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Helsingfors stads nationalspraksnamnds utlatande om samarbetsavtalet
mellan tvasprakiga valfardsomraden

Helsingfors stads nationalspraksnamnd tackar for majligheten att ge ett utlatande
om samarbetsavtalet mellan tvasprakiga valfardsomraden. Nationalspraksnamnden
har satt sig in i utkastet till avtal inklusive bilagor vid sina sammantraden den 27 april
2023 och den 11 maj 2023.

Helsingfors stads nationalspraksnamnd konstaterar att avtalet har beretts i
samarbete mellan de tvasprakiga valfardsomradena och HUS-sammanslutningen.
Tidsschemat for beredningen har dock varit ytterst snavt och utlatandet ges
skyndsamt. | beredningen har man iakttagit alla de delomraden som i lagen om
ordnande av social- och halsovard (612/2021, nedan ordnandelagen) foreskrivs som
innehall i samarbetsavtalet.

| enlighet med 39 8 2 mom. i ordnandelagen avtalas i samarbetsavtalet mellan de
tvasprakiga valfardsomradena om féljande:

o arbetsfordelningen och samarbetet mellan de tvasprakiga valfardsomradena
vid genomférandet av sadana social- och halsovardstjanster pa svenska dar
det ar nodvandigt for att se till att de sprakliga rattigheterna tillgodoses
utifran hur kravande eller ovanlig uppgiften ar eller hur stora kostnader den
medfor

e arbetsfordelningen och samarbetet i frdiga om séddana social- och
halsovardstjanster pa svenska som det ar andamalsenligt att genomfora
endast i en del av valfardsomradena till fljd av hur kravande eller ovanlig
uppgiften ar eller hur stora kostnader den medfor

e det expertstéd som de tvasprakiga valfardsomradena ger varandra vid
genomférandet av tjanster pa svenska.

| fraga om tjansternas avtalsstruktur konstateras i avtalet: "Parterna kan enligt 52 § i
valfardsomradeslagen med stod av avtal skota sina uppgifter tilsammans. Detta
Avtal &r ett huvudavtal, pa basis av vilket valfardsomradena ingar enstaka
Serviceavtal om svensksprakiga tjanster inom social- och halsovarden.” Det
noggrannare innehallet i och villkoren for tjansterna avtalas med ett separat
serviceavtal mellan bestéllaren och serviceproducenten.

For de tjanster som omfattas av samarbetsavtalet har utarbetats en bilaga som
innehaller en forteckning 6ver de social- och halsovardstjanster i fraga om vilka
avtalsparterna har identifierat ett behov av samarbete.
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Enligt 39 8 5 mom. i ordnandelagen ska fullgérandet av samarbetsavtalet mellan de
tvasprakiga valfardsomradena foljas och utvarderas arligen. Varje avtalspart ska
folja fullgbrandet av avtalet och rapportera om detta inom sin egen organisation.
Regelbundna méten for att samordna verksamheten ska hallas mellan parternas
foretradare. Dessutom ska den grupp som utsetts till natverksgrupp for
samarbetsavtalet fora och uppdatera ett register éver svensksprakiga social- och
halsovardstjanster i fraga om vilka avtalsparterna har identifierat ett behov av
samarbete och vilka valfardsomraden som tillhandahaller tjanster. Natverksgruppen
for samarbetsavtalet ar inte ett beslutande organ och har inga befogenheter. De
tjansteinnehavare i valfardsomradena som bereder och verkstaller arenden som har
behandlats i natverksgruppen for samarbetsavtalet ansvarar for att beredningen av
arenden, beslutsfattandet och verkstéllandet sker inom ramen for avtalsparternas
befogenheter.

Enligt 39 8 5 mom. i ordnandelagen finns bestammelser om
nationalspraksnamndens skyldighet att lagga fram forslag om andring av avtalet och
folja hur avtalet fullgors i 33 § i lagen om valfardsomraden. Enligt 33 § i lagen om
valfardsomraden ar nationalspraksnamndens uppgift att komma med forslag om
innehdllet i ett i 39 § i ordnandelagen avsett avtal om samarbetet och
arbetsfordelningen i tvasprakiga valfardsomraden, lamna utlatande om avtalet till
valfardsomradesfullmaktige samt félja fullgrandet av avtalet.

Helsingfors stads nationalspraksnamnd konstaterar att utkastet till avtal i huvudsak
har utarbetats omsorgsfullt. | avtalet har man kommit éverens om samarbetet och
arbetsfordelningen mellan de tvasprakiga valfardsomradena, Helsingfors stad och
HUS-sammanslutningen for att trygga tillgodoseendet av de svensksprakigas
sprakliga rattigheter inom social- och héalsovarden sasom lagstiftningen forutsatter.

Namnden begar &nnu avtalsparterna att sarskilt fasta vikt vid féljande helheter:

e | avtalet saknas en héanvisning till Nylandslagen, dar bestammelserna i lagen
om valfardsomraden och i kommunallagen som ar tillampliga for Helsingfors
stad presenteras. Sarskilt dnskas en hanvisning till 19 § i Nylandslagen, som
innehaller bestammelser om Helsingfors nationalspraksnamnd.

e Helsingfors stads nationalspraksnamnd begar att féljande ska beaktas i
samarbetsavtalet: Enligt 39 § 2 mom. i ordnandelagen ska det i
samarbetsavtalet bland annat avtalas om det expertstod som de tvasprakiga
valfardsomradena ger varandra vid genomforandet av tjanster pa svenska.

e Namnden begar att man klargor strukturen och innehallet i punkt 7
exempelvis enligt foljande: Med stdd av detta Avtal ar parterna inte skyldiga
att inga Serviceavtal eller skaffa service av en annan Part, savitt detta inte ar
nodvandigt for att trygga invanarnas sprakliga rattigheter. Andringar och
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uppdateringar ska goras sa att de inte aventyrar kundernas sprakliga
rattigheter.

e Nationalspraksnamnden forvantar sig att man i samarbetsavtalet beaktar
den nya lagen om funktionshinderservice samt évriga termer och andringar i
lagreformen som paverkar tjansterna, och att dessa antecknas i utkastet till
avtal.

o | avtalets punkt 9 ska man komma 6verens om servicekostnaderna och om
att uppréatthalla beredskapen enligt anvandning. Avtalspunkten kan
exempelvis formuleras enligt foljande: Om produktionen av en tjanst
forutsatter oavbrutet uppratthallande av en kapacitet och betydande
kostnadsforbindelser utan att de dvriga valfardsomradena ar skyldiga att
kopa tjansten, ska man i Serviceavtalet inte avtala om att uppréatthalla en
beredskap som baseras pa avgift per capita.

e Till avtalets punkt 12 foreslas ett tillagg om nationalspraksnamndens roll och
samarbetsformer samt indikatorer for att folja upp hur samarbetsavtalet
fungerar i syfte att tillgodose de sprékliga rattigheterna.

e Nationalsprdksnamnden uppmanar att de regionala svensksprakiga social-
och halsovardstjansterna ska tryggas och de sprakliga rattigheterna
tilgodoses genom samarbetsavtalet. | avtalet ska Helsingfors och Nylands
sardrag uppmarksammas sa att man sakerstaller saval svensksprakiga
nartjanster i enlighet med servicebehovet fér de nylandska kunderna som
det regionala samarbetet i Nyland.

e | samarbetsavtalet ska det finnas en punkt om utveckling av de
svensksprakiga social- och halsovardstjansterna.

e Nationalsprdksnamnden begar att man vid éversattningen av utkastet till
avtal ser till att sprakversionerna motsvarar varandra till innehallet och
terminologin.

Nationalspraksnamnden konstaterar att utkastet till samarbetsavtal mellan
tvasprakiga valfardsomraden omfattar det innehall som kravs enligt lagstiftningen
och att det utifrdn utkastet ar mojligt att slutféra avtalet.

Nationalspraksnamnden kommer att aktivt félja fullgérandet av avtalen i fraga om
tillgangen till svensksprakiga social- och halsovardstjanster och tillgodoseende av
de sprakliga rattigheterna.
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