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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
21.9.2023
Tid 21.9.2023 kl. 15.00-17.00
Plats Terrasskabinettet, Stadshuset, Norra Esplanaden 11-13
Néarvarande
Ledamoter
Mansson, Bjérn nationalspraksnamndens
ordférande
Bergman, Simon 26 8
Brandt, Anders
Horsma, Joakim
Hogdal, May
Lundgren, Frank
Lahteenméki, Hanna
Sasi, Kimmo
Ovriga
Noso, Marika tf forvaltningschef
Heinonen, Marjukka Overtranslator
Almgvist, Casper kommunikationsexpert
Forsstrom, Outi specialplanerare
Wasz, Camilla specialplanerare
Lindberg, Monika direktor for familjetjanster
26 8§
Sipilainen, Heidi projektchef
26 8§
Tamminen, Mikko direktor for psykiatriska och
missbrukartjanster, 26 §
Ordférande
Bjorn Mansson nationalspraksnamndens
ordférande
25-26 §
Foredragande
Marika Noso tf forvaltningschef
25-26 §
Protokollférare
Marjukka Heinonen Overtranslator

25-26 §
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
21.9.2023
Kokousaika 21.9.2023 klo 15.00-17.00
Kokouspaikka Terassikabinetti, Kaupungintalo, Pohjoisesplanadi 11-13
Lasna
Jasenet
Mansson, Bjorn kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja
Bergman, Simon 26 §
Brandt, Anders
Horsma, Joakim
Hogdal, May
Lundgren, Frank
Lahteenméki, Hanna
Sasi, Kimmo
Muut
Noso, Marika va. hallintopaallikkd
Heinonen, Marjukka ylikielenkaantaja
Almgvist, Casper viestintaasiantuntija
Forsstrom, Outi erityissuunnittelija
Wasz, Camilla erityissuunnittelija
Lindberg, Monika perhepalvelujen johtaja
26 8
Sipilainen, Heidi projektipaallikko
26 8
Tamminen, Mikko psykiatria- ja paihdepalvelujen
johtaja, 26 §
Puheenjohtaja
Bjorn Mansson kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja
25-26 §
Esittelija
Marika Noso va. hallintopaallikkd
25-26 §
Poytakirjanpitaja

Marjukka Heinonen

kielenkaantaja
25-26 8§
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
21.9.2023
§ Arende
Asia
25 Motets laglighet och beslutsforhet samt val av protokolljusterare

26

Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka poytakirjan
tarkastajien valinta

Aktuella fragor vid social-, hdlsovards- och raddningssektorn och diskussion med
foretradare for servicehelheternas ledningsgrupper

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ajankohtaiset asiat ja keskustelu
palvelukokonaisuuksien johtoryhmien edustajien kanssa
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

21.9.2023
8§25

Motets laglighet och beslutsforhet samt val av protokolljusterare

Beslut
Nationalspraksnamnden konstaterade att sammantradet ar lagligt
sammankallat och beslutsfort.

Samtidigt beslutade nationalspraksnamnden att valja
Kimmo Sasi och May Hogdal till protokolljusterare.

Beslutsforslag
Beslutet ar forenligt med beslutsforslaget.

Sokande av andring
Forbud mot s6kande av &ndring, beredning eller verkstallighet
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% Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
21.9.2023
8§ 26

Aktuella fragor vid social-, halsovards- och raddningssektorn och diskussion med
foretradare for servicehelheternas ledningsgrupper

Beslut
Nationalspraksnamnden beslutade anteckna den information som
forelagts.

Behandling
Mikko Tamminen, direktor for psykiatriska och missbrukartjanster vid
halsovards- och missbrukartjanster, Monica Lindberg, direktor for
familjetjanster vid familje- och socialtjanster och Heidi Sipilainen,
projektchef vid sjukhus-, rehabiliterings- och omsorgstjéanster,
berattade om om aktuella fragor och ledarskap inom sina
servicehelheter.

Nationalspraksnamnden diskuterade de ovan namnda tjansterna ur
ett nationalspraksperspektiv. Namnden diskuterade mojligheten att
undersoka laget i fraga om de anstalldas sprakkunskaper med hjalp
av en enkat till ledningen eller genom att fa tillgang till uppdaterade
uppgifter fran stadens personalsystem Sarastia. Namnden
diskuterade ocksa mdjligheten att genom en kundenkat undersoka
hur ofta svensksprakiga kunder far betjaning pa svenska, om de sa
vill. Dessutom uttryckte namnden sin 6nskan att bjuda in nya
direktdrer inom social-, halsovards- och raddningssektorn samt
representanter for andra valfardsomraden till sitt sammantrade.

Beslutsforslag
Beslutet ar forenligt med beslutsforslaget.

Foredragandes motiveringar

Social-, halsovards- och raddningssektorn (sotepe) har som uppgift att
skapa valfard, halsa och séakerhet at helsingforsarna.

Stadsborna uppmuntras till att ta ansvar for sin egen och sina
narstaendes halsa och valbefinnande. Samtidigt ges alla invanare den
hjalp de behover.

Verksamheten styrs och Gvervakas av social-, halsovards- och
raddningsnamnden. Namnden har tva sektioner, en for individarenden
och en for raddningsvasendet.

Daniel Sazonov &r social-, halsovards- och raddningssektorns
bitradande borgmastare. Han ar ordférande i social-, halsovards- och
raddningsnamnden och ledamot i stadsstyrelsen. Sektorchef ar Juha
Jolkkonen.
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Protokoll

Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

21.9.2023

Foéredragande

Upplysningar

Sokande av andring

Sektorn har fyra servicehelheter
e familje- och socialtjanster;
e halsovards- och missbrukartjanster;
e sjukhus-, rehabiliterings- och omsorgstjanster;
e raddningsvasendet;
samt en forvaltning som betjanar dem.

Vid sammantréadet berattar foretradare for servicehelheternas
ledningsgrupper, Monica Lindberg, chef for familjetjanster vid familje-
och socialtjanster, Mikko Tamminen, chef fér psykiatriska och
missbrukartjanster vid halsovards- och missbrukartjanster och Heidi
Sipiléainen, projektchef vid sjukhus-, rehabiliterings- och
omsorgstjanster, om aktuella fragor och ledarskap inom sina
servicehelheter.

tf forvaltningschef
Marika Noso

Marika Noso, tf forvaltningschef, tfn 310 24660
marika.noso@hel.fi

Foérbud mot s6kande av &ndring, beredning eller verkstallighet
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

21.9.2023
8§25

Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka poytékirjan
tarkastajien valinta

Paatos
Kaksikielisyystoimikunta paéatti todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.
Samalla kaksikielisyystoimikunta paatti valita
Kimmo Sasin ja May Hogdalin poytakirjantarkastajiksi.
Paatosehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai tdytantdonpano
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% Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
21.9.2023
8§ 26

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ajankohtaiset asiat ja keskustelu
palvelukokonaisuuksien johtoryhmien edustajien kanssa

Paatos
Kansalliskielilautakunta p&éatti merkita tiedoksi saadun informaation.

Kasittely
Psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja Mikko Tamminen terveys- ja
paihdepalveluista, perhepalvelujen johtaja Monica Lindberg perhe- ja
sosiaalipalveluista seka projektipaallikkd Heidi Sipildinen sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalveluista kertovat palvelukokonaisuutensa
ajankohtaisista asioista ja johtamisesta.

Kansalliskielilautakunta keskusteli ylla mainituista palveluista
erityisesti kaksikielisyyden nakékulmasta. Lautakunta keskustel
mahdollisuudesta selvittaa tyontekijoiden kielitaidon tilannetta
johdolle suunnatun kyselyn avulla tai kerddmalla ajantasaisia tietoja
kaupungin henkilostojarjestelma Sarastiasta. Lautakunta keskusteli
my6s mahdollisuudesta selvittaa asiakaskyselyn avulla kuinka usein
ruotsinkieliset asukkaat saavat halutessaan palvelua ruotsiksi.
Lisaksi lautakunta ilmaisi halunsa kutsua sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan uudet johtajat sek& muiden hyvinvointialueiden
edustajia tuleviin kokouksiin.

Paatdsehdotus
Paatos on ehdotuksen mukainen.

Esittelijan perustelut
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan (sotepe) tehtavana on tuottaa
hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta helsinkilaisille.

Kaupunkilaisia kannustetaan ottamaan vastuuta omasta ja laheistensa
hyvinvoinnista, terveydesta ja turvallisuudesta. Samalla annetaan
jokaiselle asukkaalle tarvitsemaansa apua.

Toimintaa ohjaa ja valvoo sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.
Lautakunnalla on kaksi jaostoa: yksildasioiden jaosto ja
pelastusjaosto.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen apulaispormestari on Daniel
Sazonov. Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen apulaispormestari on
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan puheenjohtaja ja
kaupunginhallituksen jasen. Toimialajohtaja on Juha Jolkkonen.

Toimialalla on nelja palvelukokonaisuutta
= perhe- ja sosiaalipalvelut;
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% Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

21.9.2023

= terveys- ja paihdepalvelut;
= gsairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut;
= pelastustoimi;

seka niita palveleva hallinto.

Kokouksessa palvelukokonaisuuksien johtoryhmien edustajat,
virkanimike perhepalvelujen johtaja Monica Lindberg perhe- ja
sosiaalipalveluista, psykiatria- ja paihdepalvelujen johtaja Mikko
Tamminen terveys- ja paihdepalveluista seka projektipaallikké Heidi
Sipiléinen sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalveluista kertovat
palvelukokonaisuutensa ajankohtaisista asioista ja johtamisesta.

Esittelija
va. hallintopaallikko
Marika Noso
Lisatiedot
Marika Noso, va. hallintopaallikkd, puhelin: 310 24660
marika.noso@hel.fi
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Helsingfors stads nationalspraksnamnd
Helsingin kaupungin kansalliskielilautakunta

Bjorn Mansson
ordférande
puheenjohtaja
22-24 §

Marjukka Heinonen
protokollférare
poytakirjanpitaja
22-24 §

Protokollet justerat

Poytakirja tarkistettu

Kimmo Sasi May Hogdal



