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Asia: Vammaisneuvoston lausunto valtuutettu Elina Kauppilan aloitteeseen
"Rollaattorin kanssa matkustaminen maksuttomaksi”

Vammaisneuvosto kiittda lausuntopyynndsté ja kannattaa valtuutetun aloitetta
selkeyttaa rollaattorin kayttdjien asemaa ja turvallisuutta joukkoliikennevalineissa.

Vaesto ikdantyy ja rollaattoria likkumisen apuvalineena kayttavien
kaupunkilaisten mééara tulee lisddntyméan. Omatoimisen liikkumisen
mahdollistamiseksi HSL:n tulee lisata Helsingin seudun julkisen liikenteen
kaluston ja likenneympariston esteettomyytta, viestinnan saavutettavuutta ja
maksukaytantojen helppokayttodisyyttd, joilla kannustetaan ja autetaan
kaupunkilaisia kayttamaan turvallisesti julkista likennetta.

Selkeé ja maksuton kaytanto tarpeen

HSL:n liikennevalineissa tarvitaan maksukaytannon selkeytys, jossa rollaattorin
avulla liikkuvien ihmisten matkustus- ja maksukaytanto olisi samanvertainen
lastenvaunuja tyontavien ja pyoratuolilla liikkuvien asiakkaiden kanssa. Jos
asiakas ei voi menna rollaattorin kanssa linja-autoon etuoven kautta, hanen ei ole
helppoa eika riskitonté lahteé leimaamaan matkaa linja-auton lukulaitteelle.

Vammaisneuvosto kannustaa HSL:aa linjaamaan kaytantoon positiivisen
erityiskohtelun periaatteen, jossa kaikkia apuvalineiden kayttajia kohdella
yhdenvertaisesti, ja jonka perusteena on turvallisen matkustamisen edistdminen.
HSL:n tulee opastaa asiakkaita ja henkilostda selkeéasti, etta rollaattoria
likkumisen apuna kayttavan matkustajan ei tarvitse leimata tai aktivoida lippua.

Rollaattori otetaan avuksi tukemaan kavelya ja tasapainon sailyttamista seka
mahdollistamaan kéavelijalle tarvittaessa hetken levahtdminen. Heikon tasapainon
omaavien asiakkaiden tulee paastd mahdollisimman nopeasti istumaan
joukkoliikennevélineessa. Yksikin, joka kaatuu liikenteessé, tulee yhteiskunnalle
liian kalliiksi.
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