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Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta 
 

Tämä on Helsingin kaupungin 
vammaisneuvoston hyväksymän asiakirjan 
allekirjoittamaton sähköinen versio. 

 
 
 

Asia: Helsingin vammaisneuvoston esitys julkisen liikenteen alennusten 
huomioinnista kuljetuspalvelujen omavastuissa 

 
Vammaisneuvosto esittää, että sosiaali- terveys- ja pelastustoimialan 
lautakunta yhtenäistää Helsingin kuljetuspalvelujen asiakkaan omavastuun 
vastaamaan julkisten liikenteen HSL-kortin voimassa olevaa vastaavaa 
hintaa, jossa huomioidaan myös asiakkaille myönnettävät alennukset.  
 
Muutos kohtuullistaa mm. takuu- ja kansaneläkettä tai kuntoutustukea 
saavien pienituloisen kuljetuspalvelujen asiakkaiden matkakuluja. Samoilla 
tulolähteillä eläviä kaupunkilaisia kohdeltaisiin näin yhdenvertaisesti. 
 
Sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 21.5.2019 kokouksessaan nykyiset 
vammaispalvelulain ja sosiaalihuoltolain nojalla järjestettävien 
kuljetuspalvelumatkojen asiakkaiden omavastuuosuudet, jotka ovat olleet 
voimassa 1.6.2019 alkaen. (Diaarinumero HEL 2019-005283). 
 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun asetuksen 
(9.10.1992/912) 1 §:n mukaan asetuksessa mainituista kunnallisista sosiaali- ja 
terveyspalveluista saa periä asetuksessa säädetyt maksut, jollei erikseen toisin 
säädetä. Asetuksen 6 §:n mukaisesti vammaispalvelulain vaikeavammaisille 
asiakkaille järjestettävistä kuljetuspalveluista voidaan periä enintään 
paikkakunnalla käytettävissä olevan julkisen liikenteen maksua vastaava maksu 
tai muu siihen verrattavissa oleva kohtuullinen maksu. 
 
HSL-matkan kertalippuun myönnetään 50 prosentin alennus, kun henkilön 
toimeentulo perustuu takuueläkkeeseen, kansaneläkkeeseen tai 
kuntoutustukeen. Voimassa oleva kuljetuspalvelujen omavastuu on kuitenkin 
normaalihintaisen HSL:n kertalipun suuruinen eikä em. alennusoikeutta ole otettu 
huomioon.  
 
Vuositasolla tämä tarkoittaa kuljetuspalvelujen vapaa-ajan matkoissa (18 
yhdensuuntaista/kk) useiden satojen eurojen lisäkulua pienituloisille 
kaupunkilaisille. Tällä hetkellä kansan- tai takuueläkettä saava henkilö maksaa 
omavastuuta 3,10 € kuljetuspalvelun matkasta, joka tarkoittaa vuositasolla 
669,60 €.  
 
Julkisen liikenteen välineillä matkustava henkilö maksaa yhtä suuresta määrästä 
matkoja HSL:n kertalipusta 1,60 € eli vuositasolla 345,60 €. 
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Sosiaali- ja terveyslautakunta on päättänyt 20.5.2014 § 203, että kuljetuspalvelu-
matkojen omavastuuosuudet muuttuvat HSL:n vastaavien lippujen hintojen 
muutosten mukaisesti vastaten aina voimassa olevaa HSL:n vastaavaa 
kertalipun hintaa.  

 
Matkapalvelu on julkista liikennettä korvaava kuljetuspalvelu. Näin ollen, jos 
henkilöllä on oikeus julkisen liikenteen matkalla alennukseen, tulisi tämän siirtyä 
myös vapaa-ajan matkoihin ohjaavaksi hinnoitteluperiaatteeksi.  
 
Oikeus alennukseen on helposti todistettavissa kansaneläkkeensaajan kortilla tai 
Kelan erillisellä todistuksella kansaneläkkeestä, takuueläkkeestä tai 
kuntoutustuesta. 
 
Kaupunki laskuttaa kuljetuspalvelujen omavastuuosuudet sähköisesti asiakkailta 
jälkikäteen, samalla kaupungilla on mahdollisuus selvittää, ketkä asiakkaista ovat 
oikeutettuja halvempaan omavastuumaksuun. Alennus tulee toteuttaa myös 
kuljetuspalvelujen omavastuiden perimisessä.  
 
Vammaisneuvosto toivoo saavansa vastauksen esitykseen.  
 

 
Helsingin vammaisneuvosto 

 
 
 

Sirpa Puhakka   Sari Sepponen 
puheenjohtaja   varapuheenjohtaja  
 
 
 
 

Jakelu:  Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan jäsenet ja sihteeri 
 esittelijä toimialajohtaja Juha Jolkkonen 
 perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja Maarit Sulavuori 


