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Helsingin kaupunkiliikenne
Helsingin kaupunkiympariston toimiala

Tama on Helsingin kaupungin
vammaisneuvoston hyvaksyman asiakirjan
allekirjoittamaton séhkdinen versio.

Asia: Raide-JoKkerin pikaraitiolinjan PR15 esteettomyyden ja vammaisten
osallistamisen parantamista pikaraitioteiden suunnittelussa

Helsingin vammaisneuvosto nostaa esiin syksylla 2023 valmistuneen
pikaraitiolinjan 15 esteettomyyteen liittyvéat puutteet, jotka vaarantavat
vammaisten ihmisten liikkenneturvallisuuden. Vammaisneuvosto esittaa, etta
Helsingin kaupunginstrategian ja YK:n vammaisyleissopimuksen mukaisesti
vammaisneuvosto ja -jarjestot osallistetaan aidosti toimeenpantavien
pikaraitiolinjahankkeiden esteettémyyden ja turvallisuuden suunnitteluun.

Julkisen liikkenteen asemat ja pyséakit kuuluvat Helsingin kaupungin
esteettomyyden toteutumisen linjauksissa esteettomyyden erikoistason kohteisiin
eli niiltd vaaditaan korkean tason esteettomyytta. Helsingissa raitioteiden
esteettomyyden edistdmisessa on tehty jo vuosia paljon hyvaa yhteisty6ta
Helsingin vammaisneuvoston kanssa. Raitiovaunumakettien esteettomyytta on
kayty aikoinaan testaamassa Oulussa ja yhdessa on kehitetty myds toimivat
pysakkikuulutukset, joista annamme positiivista palautetta.

YK:n vammaissopimuksen mukaan vammaisilla henkil6illa tulee olla
yhdenvertainen paasy fyysiseen ymparistoon, kuten teihin, kuljetukseen seka
muihin ulko- ja sisatiloihin kaupunki- ja maaseutualueilla. YK:n
vammaisyleissopimus velvoittaa julkisen hallinnon lisdksi myds yksityisia tahoja
toteuttamaan esteettomyysvaatimuksia. Raitioteiden esteettémyys on
valttAmatonta erityisesti henkilokohtaisen liikkumisen ndkodkulmasta; sopimuksen
mukaan vammaisilla henkil6illa on oikeus liikkua silla tavalla kuin ja silloin kun he
haluavat, mahdollisimman itsendisesti. Ylityspaikkojen tapauksessa kyse on
henkilokohtaisesta turvallisuudesta.

Raitioteiden esteettdmyysongelmat koskevat nakbvammaisia henkil6itd, mutta ne
ovat turvallisuusriski myds monille muille vammaisryhmille. Ylityspaikan konsepti
(jalankulkijan vaistamisvelvollisuus) on turvaton esimerkiksi eri tavoin
likkumisesteisille inmisille, koska se edellyttdd usein nopeaa reagointia.
Ylityspaikkakonseptin oppiminen, hahmottaminen ja tilanteen mukainen toiminta
voi olla hankalaa ikaihmisille ja lapsille, ja erityisesti inmisille, joilla on oppimisen
vaikeuksia, muistisairaus tai kehitysvamma. Ylityspaikoilla liikkujat, jotka eivat
kuule tai joilla on kuulon alenema tarvitsevat hiljaisen ratikan huomatakseen
valovaroitukset aanivaroitusten lisaksi, kun ratikka on saapumassa. Kaikki
erilaiset tarpeet ja ihmisryhmat tulee huomioida meneillaan olevien ja tulevien
pikaraitiotiehankkeiden suunnittelussa.
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Osallistamista suunnitteluun
Helsingin vammaisjarjestot ja -neuvosto tulee osallistaa aidosti ja tiiviisti
meneillaan olevien pikaraitiotiehankkeiden: Kalasatamasta Pasilaan ja
Kruunusillat, seka tulevien raitiotiehankkeiden: Vantaan ratikka, Lansi-Helsingin
raitiotie, Vihdintien pikaratikka, Viikin-Malmin ratikka ja Tuusulanvéaylan bulevardi.
suunnitteluun. On tarkeaa, ettd osallistaminen ei rajoitu pelkkiin hankkeiden
esittelyihin tai vasta projektin loppuvaiheessa tehtaviin esteettomyystestauksiin.
Vammaisia ihmisia edustavilta tahoilta tulee pyytaa lausunnot silloin, kun
suunnitelmiin on viel& aidosti mahdollista vaikuttaa.

Osallistamisen tulee olla kaikissa vaiheissa saavutettavaa. Esimerkiksi
nakévammaisilla osallistujilla tulee olla tosiasialliset mahdollisuudet ymmartaa,
mista suunnitelmissa on kysymys. Esimerkiksi kuvat ja kaaviot tulee kuvailla,
tuottaa saavutettavat PDF-asiakirjat ja PowerPoint-esitykset. Yksittaisten
kokemusasiantuntijoiden osallistaminen ei riitd, vaan suunnittelutydsséa tulee
hyodyntaa laajasti vammaisneuvoston ja -jarjestéjen asiantuntemusta.

Hyva julkisen liikkenteen ja ympariston esteettomyys saastavat
vammaispalveluiden (henkildkohtainen apu, liikkumistaidon ohjaus,
kuljetuspalvelut) kustannuksia paakaupunkiseudulla. Vammaisten ihmisten
ennakoiva osallistaminen ja esteettomyyden huomiointi alusta lahtien tulevat
edullisemmaksi kuin esteettomyyskorjausten tekeminen jalkikateen. Mahdollisuus
likkua kaupunkitilassa turvallisesti kavellen, apuvélineilla ja julkisilla
likennevalineilla edistaa myos kansanterveytta (hyotyliikunta) ja
Iimastotavoitteiden saavuttamista.

Helsingin ja Espoon vammaisneuvostot, Helsingin ja Uudenmaan
nakévammaiset ry ja Nakovammaisten liitto ovat ottaneet useaan kertaan kantaa
pikaraitiolinjan 15 esteettomyyteen valmistelun ja suunnittelun eri vaiheissa.
Yhdensuuntaiset kannanotot eivét johtaneet toivottuihin esteettémyysratkaisuihin.

Ylityspaikkojen esteettomyys- ja turvallisuusongelmia
Linjan 15 ylityspaikkojen esteettomyys- ja turvallisuusongelmia:

* Ylityspaikka ei erota riittavasti suojatiesta, valkoisella kepilla tunnustellen
ylityspaikan madallettu reunakivi on samanlainen kuin suojatiella. Eika
varikontrasti ole riittdva osoitin; heikkonékodinen henkild ei erota ylityspaikan
rusehtavaa betonia asfaltista.

* Raitiovaunut ovat hiljaisia, eikéd nakdvammainen henkild kykene
kuulonvaraisesti maarittamaan raitiovaunun etéisyytta tai nopeutta ja siten
vaistamaan. Tama voi aiheuttaa vaaratilanteita myos nakeville henkildille,
joilla on vaikeuksia nahdyn tiedon prosessoinnissa tai muita kognitiivisia
haasteita.

* Linjalla 15 on pysékkipareja, joiden molemmissa paissa on valo- tai
aaniohjaamaton ylityspaikka, mika pakottaa erityisesti ndkévammaisen
matkustajan valttdmaan kyseisia pysékkeja tai kohtuuttoman pitkille
kiertoreiteille.

Vammaisneuvoston postiosoite (sihteeri)
PL 1, (Pohjoisesplanadi 11-13)

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
tiina.lappalainen@bhel.fi



L] [ ] 3
L Helsinki J
-~ KANNANOTTO
Vammaisneuvosto 30.1.2024

+ Pysékeilla on valo- ja aaniopastettuja ylityspaikkoja, joissa valo-ohjausta
noudatetaan, kun valot ovat toiminnassa. Jalankulkija on kuitenkin
vaistamisvelvollinen silloin, kun valot eivat ole toiminnassa. Tama epaselvyys
voi aiheuttaa vaaratilanteita ndkévammaisille seka sellaisille jalankulkijoille,
joilla on kognitiivisia rajoitteita (esim. oppimisvaikeus, muistisairaus tai
kehitysvamma). liman aaniopastusta turvallinen suunnistaminen katua
ylitettdessa on ndkdvammaiselle haastavaa.

* Turvattomia raiteiden ylityspaikkoja on myds pysékkien valilla, mink& vuoksi
nakévammaiset liikkujat joutuvat kohtuuttoman pitkille kiertoreiteille.

+ Pyséakkien valilla on ohjaamattoman ylityspaikan ja ohjatun suojatien
yhdistelmia. Suojatien ohjaava aani kuuluu myds ylityspaikalle, ja
nakévammaisen liikkujan on meluisassa kaupunkiymparistossa mahdoton
paatella, mihin ylitykseen aaniohjaus liittyy.

Pysakkien esteettémyys- ja turvallisuusongelmia
Linjan 15 pysakkien esteettomyys- ja turvallisuusongelmia:

+ Pysékeiltd puuttuvat laiturin pituussuuntaiset pintamateriaaliltaan erottuvat,
valkoisella kepilla tunnusteltavat ja riittavan havaittavat ohjausraidat.

+ Pysékeilla on kaytetty erivarisia pintalaattoja puhtaasti visuaalisiin
tarkoituksiin, vaikka vareja tulisi kayttaa vain havaittavuutta parantavina
kontrastimerkintoina.

+ Pyséakkialueen takareunaan sijoitettujen kaiteiden lahella olevat pylvaat ja
roskikset estavat kaiteiden kayttdmisen opastavina rakenteina.

« Laiturin reunaa ei ole merkitty riittavin kontrastein eika tunnusteltavin
elementein. Koska laiturin reuna kaartuu laiturialueen paissé, on
nakévammaisilla suuri riski astua harhaan ilman selkeitd ohjauselementteja.

» Laitureille asennetut poikittaisraidat, joiden tehtdvana on ohjata matkustaja
vaunun oville, eivat erotu pintamateriaaliltaan laiturin pinnasta. Liséaksi
poikittaisraitojen sijoittelu suhteessa vaunujen oviin ei ole talla hetkella
luotettavaa.

Korjaavia toimenpiteita tarvitaan
Esitamme seuraavia valttamattomia korjauksia nopealla aikataululla:

+ Pikaraitiopysakeilla vahintaan toisessa paassa tulee olla valo- ja
aaniopastettu suojatie, ei vain turvaton ylityspaikka.

* Ylityspaikoille pitaé asentaa valon ja &&nen yhdistelméavaroitus, joka kertoo
l&hestyvasta raitiovaunusta. Tama mahdollistaa turvallisen raiteiden
ylittamisen pysayttamatta raitiotieliikennetta.

* Ylityspaikkojen pitda olla rakenteellisesti suojateista selkeésti erottuvia.

+ Tyypillisesti suojateilla kaytettyd puna-vihreda likkennevalo-ohjausta ei saa
kayttaa ylityspaikoilla.

* Suojatien ja ylityspaikan yhdistelmat pitda muuttaa kokonaisuudessaan valo-
ja aaniohjatuiksi suojateiksi.

» Pyséakkialueille tulee asentaa pitkittaiset ja poikittaiset taktiiliset ohjaavat
raidat, ja niiden n&ko- ja tuntoaistinvarainen erottuvuus pitaa varmistaa.
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Ohjaava raita ei saa koskaan johdattaa ylityspaikalle. Taktiiliseen
opasteraitaan pitaa lisatd huomioalue infopainikkeen kohdalle.

+ Raitiovaunun ovien ylapuolelle pitdd asentaa danimajakat. Tama helpottaa
erityisesti valkoisen kepin kanssa liikkuvia nakévammaisia henkiloita, jotka
muutoin eivat valttamatta ehdi ajoissa vaunun kyytiin.

Esitamme ylla listattujen esteettémyys- ja turvallisuuspuutteiden korjaamista
mahdollisimman pian. Vammaisneuvosto esittda, ettd vammaisneuvostoa
osallistetaan korjausten suunnitteluun ja korjaustoimenpiteita esitellaan
vammaisneuvostolle suunnitteluvaiheessa. Vammaisneuvosto pitaa tarkeana,
ettd myds vammaisjarjestot padsevat vaikuttamaan korjaustoimenpiteisiin.
Vammaisneuvosto toivoo saavansa vastauksen, mihin toimenpiteisiin asioiden
korjaamiseksi ryhdytaan.

Helsingin vammaisneuvosto

Sirpa Puhakka Sari Sepponen
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
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