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DIGITALISAATIOTOIMIKUNTA 
 
PÖYTÄKIRJA 
 

8–2024 
 

 
 

 
KOKOUSKUTSU 
 
 
Kokousaika 19.12.2024 klo 15:30 – 17:00 
 
Kokouspaikka Aleksanterinkatu 20, Bockin talo nh. Frey 
 
Käsiteltiin  Tällä esityslistalla mainitut asiat 
 
Läsnä  Pekka Pirkkala, pj 

 Susanna Koistinen, jäsen 
 Samuli Voutila, jäsen 
 Eetu Ahonen, jäsen 
Mikko Aulio, jäsen 

  
Ari Tammi, esittelijä 
Hannu Heikkinen  
Teija Niemi, siht. 
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Asia 
 
1 Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 

pöytäkirjan tarkastajien valinta 
 
2  Digituki 
 

3  Kevään 2025 kokousaikataulu ja aiheet 
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1 
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä 
pöytäkirjan tarkastajien valinta 
 
 
Päätösehdotus 

 
Digitalisaatiotoimikunta päätti todeta kokouksen laillisesti koolle 
kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. 
 
Samalla Digitalisaatiotoimikunta päätti valita pöytäkirjantarkastajiksi 
Susanna Koistisen ja Samu Voutilan. 

 
Esittelijä 

Pekka Pirkkala 

 
Muutoksenhaku 

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano 
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2 
 
Digituki 
 
Päätösehdotus Digitalisaatiotoimikunta merkitsee tiedoksi saadun informaation 

digituesta. 
 
 Erityisasiantuntija Ari Tammi esitteli toimikunnalle digituen toimintaa. 

Helsingin kaupunki on tarjonnut tukea internetin ja tietokoneiden 
käyttöön jo vuodesta 1994. Säännöllistä tukea digilaitteiden käyttöön 
on tarjottu vuodesta 2005. Ajatuksena on aina ollut, että toimiva ja 
sujuva digituki kuuluu kaikille. Laki digitaalisesta palvelujen 
tarjoamisesta tuli voimaan huhtikuussa 2019. 

 
 Tukea tarjotaan senioreille mutta myös nuoret tarvitsevat tänä 

päivän tukea esimerkiksi työnhaussa ja ansioluettelon 
päivittämisessä. 

 
 Helsingin digituen koordinaatioryhmä kokoontuu kuusi kertaa 

vuodessa. Ilman toimivaa verkostoa ei olisi toimintaa.  
 
 Helsingin digituki tarjoaa esimerkiksi Digiystävä-toimintaa. Tämä 

koostuu 10 viikon kurssista ikäihmisille. Toiminta mahdollistaa 
heidän oppia esimerkiksi sähköpostin käyttöä ja terveysasioiden 
hoitamisen verkossa.  

  
Tällä hetkellä digituki kärsii resurssipulasta. Tahtotilana on kuitenkin, 
että kaupunki huolehtii digituen toiminnan jatkuvuudesta. 
 
 
 

Esittelijä 
Ari Tammi 

 
Muutoksenhaku 

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano 
 
 

 
3 Kevään 2025 kokousaikataulu ja aiheet 
 
 
Päätösehdotus Digitalisaatiotoimikunta merkitsee tiedoksi seuraavat toimikunnan 

kokoukset. 
 

Tiistai 21.1.  
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Maanantai 24.2.  
Keskiviikko 19.3.  
Keskiviikko 23.4.  
Keskiviikko 28.5.  
 
Kaupungin kanslian Digitalisaatioyksikkö valmistelee esitykset 
seuraavista aiheista  
Tammikuu: Diginormin purku, vaikuttaminen  
Helmikuu: Hedeko (Helsinki dataekosysteemi)  
Maaliskuu: Tekoäly  
Huhtikuu: Digitaalinen kaksonen – mallinnus 
(kaupunkikasvillisuus/turvallisuus)  
Toukokuu: strategiakauden koonti   
 
 

 
Esittelijän perustelut 
 

 
Esittelijä 
  Teija Niemi, Pekka Pirkkala 

 
Muutoksenhaku 

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 


