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Vanhusneuvoston kokous

Aika: Keskiviikko 12.3.2025 klo 12.30-15
Paikka: Helsingin kaupungintalo, kaupunginhallituksen istuntosali
Lasna:

Valtuustoryhmien edustajat:
Auni-Marja Vilavaara  (Vihr.) pj.
Paivi Riihilahti-Syvanen (Kok.)
o \/i ’ ; ;
Jussi Silvonen (Vas.)
Reetta Angelvo-Riipinen(PS)
Jarjestojen edustajat:

Leena Lahdesmaki Elékeléaiset ry., Helsingin aluejarjesto,
Pirjo-Liisa Kangasniemi Helsingin kansallinen senioripiiri, vpj.
Erik Wallin Samradet i SPF Helsingfors
Lahja Sjoblom Elakkeensaajien Keskusliiton Helsingin piiri
Liisa Hangonmaki Helsingin Kunnalliset elakelaiset
Anu Jansson Jade-yhteisO, Eva ROnkdn varajasen, etayhteys
Marja Ruotsalainen Paakaupunkiseudun omaishoitajat
Maarit Turu-Gromoff Helsingin Muistiyhdistys
Ulla Lumijarvi Helsingin seurakuntayhtyma, etayhteys
Kaupungin pysyvét asiantuntijat
Pia Nurme Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Emmi Komlosi Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala
Minna Ekman Kulttuuri- ja vapaa-ajan toimiala, Silva Siponkosken
varajasen
Tommi Sulander Kaupunginkanslia
Muut kaupungin edustajat (kaupunginkanslia):
Marja Saikka asiantuntija, vanhusneuvoston sihteeri
Tiina Lappalainen asiantuntija, vammaisneuvoston sihteeri
Hanna Ruohonen asiantuntija, kumppanuustiimi
Vierailijat: Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut, kohta 5
Maritta Haavisto Seniorikeskusten johtaja
Helena Venetvaara Kotihoidon johtaja
Laura Pikkarainen Johtajalaakari
Minna Schalin Toiminnansuunnittelija
Heli Koskisuo Toiminnansuunnittelija
Suvi Kohonen Toiminnansuunnittelija
Elli Uusikoski Toiminnansuunnittelija

1 Kokouksen avaaminen
Avattiin kokous klo 12.30.

2 Osallistujien toteaminen
Todettiin osallistujat. Osa jasenisté on poissa ja osa etayhteydella.

3 Asialistan hyvaksyminen
Hyvaksyttiin asialista. Todettiin, ettd vammaisneuvoston ja vanhusneuvoston iltakoulussa
nousseet kysymykset esitetdan kohdan 5 arvioinnin yhteydessa.
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4

Muistion tarkastaminen ja edellisen kokouksen muistio

Edellisen kokouksen muistio on tarkistettu ja jaettu vanhusneuvostolle. Se |6ytyy myds
vanhusneuvoston verkkosivuilta. Taman kokouksen muistion tarkistajiksi valittiin P&ivi

Riihilahti-Syvanen ja Marja Ruotsalainen.

5

Vanhuspalveluiden arviointi sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla

Pia Nurme, Maritta Haavisto, Helena Venetvaara, Laura Pikkarainen, Minna Schalin, Heli
Koskisuo, Suvi Kohonen ja Elli Uusikoski klo 12.40-14.40

Vanhuspalveluiden laatua ja riittavyytta arvioidaan vuosittain vanhusneuvoston kanssa.
Esittely kaytiin lapi toimintakokonaisuuksittain. Aineisto oli toimitettu vanhusneuvostolle
tutustuttavaksi ja se on myods muistion liitteend. Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
jakautuvat arviointitoimintaan, kotihoitoon, seniorikeskuksiin ja Helsingin sairaalaan.

Esittelyn jalkeen vanhusneuvosto esitti kysymyksia ja kommentteja, joihin Sairaala-,
kuntoutus- ja hoivapalveluiden edustajat vastasivat.

Arviointitoiminta:

1.

Onko suunnitelmissa mitata tai arvioida lyhytaikaishoidon mallin vaikutusta vapaapaivien
kayttbasteeseen?

Vastaus: Kylla, lakisaateisten vapaiden kaytt6a seurataan ja raportoidaan.

Johtuuko omaishoidon tuen hakemusten kasittelyajan lyheneminen tehostetuista toimista
vai hakemusten vahaisyydesta?

Vastaus: Tehostetuista toimista ja parantuneesta jarjestelmasta.

Miten palvelutarpeen arviointi toteutuu alle 75-vuotiaille?

Vastaus: Lakisaateinen seuranta on yli 75-vuotiaille. Tieto alle 75-vuotiaiden arvioinnista
toimitetaan my6hemmin.

Omaishoitajuudesta ja sopimuksesta irtautumisesta puhutaan paljon kielteisesti.
Jarjestokenttd haluaa osaltaan olla jakamassa oikeaa tietoa yhteistydssa kaupungin
kanssa.

Vastaus: Omaishoitajuus on vapaaehtoisuuteen perustuvaa, ei pakotettua. On
tunnistettu tarve saada epavirallisia omaishoitajia ohjattua palveluiden ja tuen pariin.
Tiedottaminen ja yhteisty6 on tarkeita ja naita lisataan.

Mika on Seniori-infon tydntekijéiden pohjakoulutus? Tehd&ankd Seniori-infossa
palveluntarpeen arviointeja?

Vastaus: Seniori infossa ei tehda palvelutarpeen arviointeja, vaan ohjausta ja
neuvontaa. Asiakasohjauksessa on vahintdan AMK-tasoinen tutkinto, Seniori-infon
tutkinnosta toimitetaan tarkempaa tietoa.

Palvelusetelien arvo ei vastaa timan paivan kustannuksia ja palveluiden hintoja.
Vastaus: Ymparivuorokautisen toiminnan palvelusetelin arvon korottamista arvioidaan.
Edellisella kerralla kun arvoa korotettiin, palveluntuottajat nostivat hintoja ja hydty arvon
korottamisesta ei kohdentunut asiakkaille.

Kotihoito

7.

Mit& kotihoito ja kotisairaanhoito tarkoittavat? Mika niiden suhde toisiinsa on?

Vastaus: Kotihoidolla tarkoitetaan myds sairaanhoitoa. Liséksi on kotisairaala-toiminta,
jossa sairaalatasoinen hoito viedaan kotiin. Jalkimmainen kuuluu Helsingin sairaalalle.
Sulkevatko kotihoito ja henkilékohtainen apu toisensa pois?

Vastaus: Eivat sulje toisiaan pois, mutta paallekkaisyytta pyritddn valttdmaan. Arviointia
tehdaan yksiléllisesti. Kotihoidon ja henkilokohtaisen avun ty6tehtavat ovat keskenaan
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erilaisia. Kotihoito tekee vain niita tehtavia, joihin vaaditaan sosiaali- ja terveydenhuollon
koulutus.

9. Mika on kotihoidon tyontekijoiden valitdon tydaika?

Vastaus: Valiton tydaika on noin 50 %, mik& vastaa noin 4 tuntia paivassa.
10.Voiko asiakas kuulua turvapuhelinpartion piiriin ilman kotihoitoa?
Vastaus: Kylla, turvapuhelinpalveluita voi saada ilman kotihoitoa.

11. Turvapuhelinkdyntien raporteista ei kay ilmi k&yntien syyta, mika olisi [&heisille hyddyllista
tietoa.

Vastaus: Asia voidaan ottaa puheeksi palveluntarjoajan kanssa.

12. Miten kotihoidon kayntien sisalto arvioidaan ja varmistetaan tasalaatuisuus esimerkiksi
sen osalta, mita kaikkea kotihoidon kaynnille kuuluu? Kuuluko kotihoidolle esimerkiksi
pienet siivoukset vai onko ne ostettava erikseen?

Vastaus: Toiminnan arviointi on jatkuvaa ja tasalaatuisuus on tavoitteena. Kotihoidon
palvelukuvaus on julkinen ja l6ytyy verkosta. Henkilokohtaisessa suunnitelmassa
tehdaan tarkemmat sopimukset. Varsinainen siivous ei kuulu kotihoidolle, mutta jalkia
siistitaan turvallisuudenkin vuoksi.

Seniorikeskukset

13. Mitk& ovat yhteisollisen asumisen kriteerit ja kulut?
Vastaus: Tarkat, lautakunnan hyvaksymat myontamisen perusteet |6ytyvat
verkosta. MyoOs asiakasmaksut Ioytyvat verkosta. Maksut muodostuvat perusmaksusta ja
erillisista palvelumaksuista. Yhteisollisessa asumisessa ei ole ymparivuorokautista
henkilokuntaa. Kriteereind ovat muun muassa toimintakyvyn heikkeneminen ja tarve
yhteisdlliselle asumiselle

14. Mita tarkoittaa patevoityminen sairaanhoitajaksi ja kuka testaa suomen kielen tason?
Vastaus: Patevdityminen tarkoittaa alkuperaisen tutkinnon taydentamistd. Suomen
kielen tasoa testataan useassa vaiheessa.

15.Vahennetaanké kaupungin omia palveluita palvelukeskuksissa?
Vastaus: Palvelukeskusten tyontekijat keskittyvat sote-alan ammattilaisen tukea
tarvitseviin ryhmiin. Muu toiminta, kuten kasity6toiminta ei ole loppunut, vaan sita
jarjestetaan eri tahojen kautta, esim. vapaaehtoiset, Tybvaenopisto, jarjestot ja
seurakunta.

Helsingin sairaala
16. Pyritaanko sairaalasta kotiuttamaan, jos tarvitaan pitkaaikaista ymparivuorokautista
hoivaa?
Vastaus: Ei pyritd, vaan tehdaéan palvelutarpeen arvio ja jonotetaan pitkaaikaispaikkaa.
17.Kuinka monta ladkarivakanssia on taytetty?
Vastaus: Laakarivakansseja on yhteensa 142, joista osa on viela tayttamatta.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen edustajat toimittavat joihinkin kysymyksiin
taydennyksia kokouksen jalkeen. Taydennykset jaetaan vanhusneuvostolle. Sovittiin, etta
kootaan kysymyksia viela tyévaliokunnan seuraavassa kokouksessa.

Tauko

6 Lausunnot ja kannanotot
a. Keskustelu asioista, joita vanhusneuvosto toivoo huomioitavan uuden
kaupunkistrategian valmistelussa:
Vanhusneuvostoa on pyydetty tutustumaan toimintaympariston kuvaukseen.
Tyovaliokunta ehdotti, ettd nostetaan esiin:
= |kd&ntyneiden oikeudet ja tarpeet
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= Digipalvelut/digitalisaatio ja saavutettavuus

= Vaestdrakenteen kuvaaminen: ik&, koulutus, tulotaso ja sairastavuus seka
vieraskielisten maara ikaluokittain

= Vaestonrakenteen muuttumiseen varautuminen ja kaupungin voimavarojen
suuntaaminen

= Alueelliset palvelut ja niiden saavutettavuus ja helppokayttoisyys

= Sujuva joukkoliikenne

= Asuinalueiden moninaisuus, segregaatiokehityksen huomioiminen ja
kohtuuhintainen asuminen

Vanhusneuvosto hyvaksyi tydvaliokunnan ehdotukset. Lisayksia voi ehdottaa

sahkopostitse sihteerille.

b. Liikuntapalveluiden vastaus vanhusneuvoston esitykseen maksuttomasta
lilkunnasta:
Liikuntapalveluilta on tullut vastaus vanhusneuvoston esitykseen ikaantyneiden
maksuttomasta likkumisesta. Tyodvaliokunta on valmistellut luonnoksen
vanhusneuvoston vastaukseksi liikuntapalveluille. Vanhusneuvosto hyvéaksyi
vastausluonnoksen. Todettiin, etta kdydaan jatkuvaa keskustelua
likuntapalvelujen kanssa ja tulevissa keskusteluissa voidaan ottaa esille myos
neuvoston kokouksessa esille noussut kysymys henkilokohtaisista
maksuhuojennuksista.

c. Asiakasmaksujen periminen ja perimatta jattdmisen mahdollisuutta koskeva
tiedottaminen
Vanhus- ja vammaisneuvoston kokoamat kysymykset aiheesta on toimitettu
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla asiakasmaksuista vastaaville tahoille.
Vastaukset on luvattu seuraavaan tydvaliokunnan kokoukseen mennessa.
Tyo6valiokunta kasittelee vastauksen ja asiaa kasitellaan vanhusneuvoston
huhtikuun kokouksessa.

d. Yhtyminen vammaisneuvoston kannanottoon esteettomyys- ja
saavutettavuustydn vastuusta
Yhteinen kannanotto on lahetetty jakelulla Kaupunkiympariston toimialajohtaja,
hallintopaallikko ja yksikon johtaja, Kaupunkiympariston apulaispormestari seka
Hyte-koordinaation johtoryhma. Kannanotto on luettavissa vanhus- ja
vammaisneuvostojen verkkosivuilla.

7 Toimijoiden kuulumiset
Aikataulusyista toimialojen kuulumisia ei ehditty kasitella.

8 Muut asiat
a. Arviointi vanhusneuvoston toiminnasta kauden vaihdosta varten
Vanhusneuvoston toiminnan itsearviointia ja raportointia tehdaan huhti- ja
toukokuussa. Vanhusneuvoston jasenia ja varajasenia pyydetaan vastaamaan
itsearviointikyselyyn 4.4. klo 12 mennessa. Vastausten pohjalta kaydaan
keskustelua huhtikuun vanhusneuvoston kokouksessa. Kyselylinkki lahetetaan
sahkopostitse. Itsearviointi on osana vanhusneuvoston toimintaraporttia.

b. Vanhusneuvostontoimintamé&araraha vuodelle 2025
Vanhusneuvostolle on myonnetty méararaha vuodelle 2025. Maararaha vuodelle
2025, vanhusneuvosto | Paatdkset | Helsingin kaupunki
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9 Tiedotusasiat
a. Kuuleminen vanhusneuvoston kauden vaihdosta varten
Helsingin vanhusneuvoston uuden toimikauden 2025-2027 toiminnan,
kokoonpanon ja asettamispaatosten valmistelu kaynnistyvat huhtikuussa.
Helsinkilaiset jarjestot voivat vastata Kerro kantasi -kyselyyn ja osallistua
keskustelutilaisuuksiin. Kyselylla ja keskustelutilaisuudella keratdan yhdistysten
nakemysta mm. siitd, mité yhdistyksia ehdotetaan edustamaan eri ikdantyneiden
ryhmid vanhusneuvostoon. Keskustelutilaisuus vanhusneuvoston toiminnasta ja
kokoonpanosta pidetdaéan 25.4. klo 13-15 Kaupungintalon tapahtumatorilla.
Kysely on auki 1.—30.4. Kerro kantasi -palvelussa.

b. Vanhusneuvoston kokous 16.4. pidetdan poikkeuksellisesti Kymp-talolla,
Ty6pajankatu 8, kokoushuone 3 Aava.

c. Elaméan nalka -tapahtuma
Kaapelitehtaalla jarjestetédén 18.3. Elaman nalka -tapahtuma. Vanhusneuvostolla
on esittelypoyta. Tyovaliokunnassa on jaettu esittelyvuorot, mutta kaikki halukkaat
ovat tervetulleita esittelemaan, vaikka vahaksikin aikaa. Samalla on mahdollisuus
osallistua kiinnostavaan tapahtumaan.

10 Kokouksen paattdminen
Paatettiin kokous klo 14.54.

Auni-Marja Vilavaara Marja Saikka
puheenjohtaja sihteeri

Muistion tarkistivat:

Paivi Riihilahti-Syvéanen Marja Ruotsalainen



