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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
Tid
15.5.2025 kl. 15.30-17.30
Plats
Bockska huset
Konferensrummet Frey / elektroniskt sammantrade
Alexandersgatan 20
Narvarande
Ledamoter
Mansson, Bjérn nationalspraksnamndens
ordférande
Bergman, Simon
Hogdal, May
Lahteenmaki, Hanna
Sjoblom, Stina
Ersattare
Horsma, Joakim
Ovriga
Peltonen, Antti chef for forvaltningsforfarande
Klawér-Kallio, Sofie kvalitetschef
Malmstrém, Atte koncernstyrningschef
Larkka, Laura specialplanerare
Almqvist, Casper kommunikationsspecialist
Kumpulainen, Johanna translator
Ordférande
Bjorn Mansson nationalspraksnamndens
ordférande, 27-30 §
Foéredraganden
Klawér-Kallio, Sofie stf. direktor for beslutsfattande och
tillsyn, 29 §
Antti Peltonen chef for forvaltningsforfarande,
288,308

Protokollforare
Johanna Kumpulainen translator, 27-30 §
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= Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
Kokousaika

15.5.2025 klo 15.30-17.30

Kokouspaikka
Bockin talo
Kokoushuone Frey / sahkoinen kokous
Aleksanterinkatu 20
Lasna
Jasenet
Mansson, Bjorn kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja
Bergman, Simon
Hogdal, May
Lahteenméki, Hanna
Sjoblom, Stina
Varajasenet
Horsma, Joakim
Muut
Peltonen, Antti hallintomenettelypaallikko
Klawér-Kallio, Sofie laatupaallikko
Malmstrém, Atte konserniohjauksen paallikko
Larkka, Laura erityissuunnittelija
Almqvist, Casper viestintaasiantuntija
Kumpulainen, Johanna kielenkaantaja
Puheenjohtaja
Bjorn Mansson kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja, 27-30 §
Esittelijat
Klawér-Kallio, Sofie vs. paatdksenteko- ja
valvontajohtaja, 29 §
Antti Peltonen hallintomenettelypaallikko,
288,308

Poytakirjanpitaja
Johanna Kumpulainen kielenkaantaja, 27-30 §
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> Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§ Arende
Asia
27 Motets laglighet och beslutsforhet samt

val av protokolljusterare
Kokouksen laillisuuden ja paatdsvaltaisuuden toteaminen seka
poytékirjan tarkastajien valinta

28 Nationalspraksnamndens rapport éver det sa kallade kommun-Helsingfors
verksamhet under mandatperioden 2023-2025
Kansalliskielilautakunnan raportti ns. kunta-Helsinkiin liittyvasta toiminnasta
toimikaudella 2023-25

29 Social-, halsovards- och raddningssektorns tvasprakighetsplan
Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kaksikielisyyssuunnitelma

30 Helsingfors stadskoncern och koncernstyrningen
Helsingin kaupunkikonserni ja konserniohjaus
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

15.5. 2025
§ 27

Motets laglighet och beslutsforhet samt
val av protokolljusterare

Beslut
Nationalspraksnamnden konstaterade att sammantradet ar lagligt
sammankallat och beslutsfort.
Samtidigt beslutade nationalspraksnamnden vélja Stina Sjéblom och
May Hogdal enhalligt till protokolljusterare.

Behandling

Pa forslag av ordféranden valdes Stina Sjéblom och May Hogdal
enhalligt till protokolljusterare.

Beslutsforslag

Nationalspraksnamnden beslutar konstatera att sammantradet ar
lagligt sammankallat och beslutsfort.

Samtidigt beslutar nationalspraksnamnden valja
Hanna Lahteenmaki och Kristiina Michelsson till protokolljusterare.

Sokande av andring
Forbud mot s6kande av andring, beredning eller verkstallighet
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% Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§28

Nationalspraksnamndens rapport 6ver det sa kallade kommun-Helsingfors verksamhet
under mandatperioden 2023-2025

Beslut
Nationalspraksnamnden lamnar stadsstyrelsen en rapport éver sin
verksamhet och sina forslag (bilaga 1).

Behandling
Under sammantradet presenterade Antti Peltonen, chef for
forvaltningsforfarande, nationalspraksnamndens rapport 6ver det sa
kallade kommun-Helsingfors verksamhet under mandatperioden
2023-2025.

Nationalspraksnamnden beslutade enhalligt lamna stadsstyrelsen
rapporten dver sin verksamhet och sina forslag (bilaga 1).

Nationalspraksnamden papekade att man i internationella
sammanhang bor prioritera anvandningen av den tvasprakiga
logotypen och beslutade lagga till féljande stycke i
nationalspraksnamndens rapport.

Anvandningen av den tvasprakiga logotypen Helsinki—Helsingfors
bor prioriteras ocksa i kommunikation som riktar sig till en
internationell publik. Det ar sannolikt att mottagarna aven inkluderar
nordbor, varvid en tvasprakig logotyp starker bilden av Helsingfors
som en nordisk stad.

Beslutsforslag
Nationalspraksnamnden lamnar stadsstyrelsen en rapport éver sin
verksamhet och sina forslag (bilaga 1).

Foredragandens motiveringar

Enligt 25 kap. 6 8§ i Helsingfors stads forvaltningsstadga ska
nationalspraksnamnden utover de lagstadgade uppgifterna inom
social-, halsovards- och raddningsvéasendet i fraga om hela stadens
verksamhet:

1 utreda, bedéma och faststalla behovet av tjanster som
tillhandahalls pa& svenska och personalens sprakkunskaper samt folja
upp tillgdngen pa tjansterna och deras kvalitet;

2 utifran utredningarna, bedémningarna och uppféljningen lagga
framatgardsforslag om hur de tjanster och servicekedjor som
tillhandahalls pa svenska ska utvecklas och om kraven pa
personalens sprakkunskaper och utvecklingen av sprakkunskaper
samt att ge utlatanden om dessa;

3 behandla ett systematiskt framjande av tvasprakigheten i
stadensverksamhet samt att rapportera hur tvasprakigheten
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Protokoll

Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

Féredragande

Upplysningar

Bilagor

Sokande av andring

forverkligas och hur utvecklingsarbetet med stadens tjanster och
personalens sprakresurser framskrider inom sadana omraden som
namnden fastslar.

| rapporten (bilaga 1) ingar uppgifter om namndens verksamhet aren
2023-2025 och namndens forslag om hur tvasprakigheten kan
framjas.

chef for férvaltningsforfarande
Antti Peltonen

Antti Peltonen, chef for forvaltningsforfarande, telefon: 310 36018
antti.peltonen@hel.fi

1 Nationalspréksnamndens rapport

Forbud mot s6kande av andring, beredning eller verkstallighet
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§29
Social-, halsovards- och raddningssektorns tvasprakighetsplan
Beslut
Nationalspraksnamnden beslutar anteckna den information som
forelagts.
Behandling

Under sammantradet presenterade specialplanerare Laura Larkka
social-, halsovards- och raddningssektorns tvasprakighetsplan.

Nationalspraksnamden valkomnar tvasprakighetsplanen som ar den
forsta for social-, halsovards- och raddningssektorn. Namnden
papekade att planen ska vara lattillganglig for personalen till exempel
i stadens intranat och att planens implementering ska arligen foljas

upp.

Beslutsforslag
Nationalspraksnamnden beslutar anteckna den information som
forelagts.

Foredragandens motiveringar

Stadsfullmaktige godkande 28.2.2022 (161 8) Helsingfors stads
jamstalldhets- och likabehandlingsplan for tjanster.

En stadsovergripande atgard i planen ar att se dver
tvasprakighetsplanerna.

Nationalspraksnamnden har fatt social-, halsovards- och
raddningssektorns nationalspraksplan.

Foredragande
Stf. direktdr for beslutsfattande och tillsyn
Sofie Klawér-Kallio

Upplysningar
Sofie Klawér-Kallio, kvalitetschef, telefon: 310 76510
sofie.klawer-kallio@hel.fi

Bilagor

1 Social-, halsovards- och raddningssektorns nationalspraksplan

Sokande av andring
Forbud mot sbkande av andring, beredning eller verkstallighet
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% Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§ 30
Helsingfors stadskoncern och koncernstyrningen
Beslut
Nationalspraksnamnden beslutar anteckna den information som
forelagts.
Behandling

Under sammantradet presenterade koncernstyrningschef Atte
Malmstrom fran stadskansliets ekonomi och planeringsavdelning
stadskoncernen och koncernstyrningen.

Koncernstyrningen har en central roll i att tydliggora sprakkraven,
sarskilt i bolag dar kommunen har bestammanderatt.
Nationalspraksnamnden uppmanar att spraklagens tillampning i
stadens dotterbolag bor foljas upp systematiskt for att sdkerstalla
jamlik behandling av sprakgrupper.

Beslutsforslag

Nationalspraksnamnden beslutar anteckna den information som
forelagts.

Foredragandes motiveringar

Enligt 6 8§ i kommunallagen avses med kommunens
dottersammanslutning ett samfund i vilket kommunen har
bestammande inflytande enligt 1 kap. 5 8§ i bokféringslagen
(1336/1997). Kommunen och dess dottersammanslutningar bildar en
kommunkoncern. Enligt 47 8 i kommunallagen ska man genom
agarstyrning se till att kommunkoncernens férdel som helhet beaktas
i verksamheten i kommunens dottersammanslutningar.

I koncerndirektivet, som godkanns av fullmaktige, ges noggrannare
bestdmmelser.

I enlighet med 6 kap. 2 § i Helsingfors stads forvaltningsstadga hor
stadsfullméktige, stadsstyrelsen, stadsstyrelsens koncernsektion,
borgméastaren och de bitrddande borgmastarna samt kanslichefen till
koncernledningen.

Enligt 24 § i spraklagen (423/2003) ska ett bolag som producerar
service och i vilket en tvasprakig kommun har bestammanderatt
betjana och informera allmanheten pa finska och svenska i den
omfattning det behtvs med tanke pa verksamhetens art och
saksammanhanget och pé ett satt som enligt en helhetsbeddémning
inte kan anses oskaligt for bolaget.

Sprakfragorna kan variera mycket beroende pa bolag samt
verksamhet och tjanster.
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

Koncernstyrningschef Atte Malmstrom fran stadskansliets ekonomi
och planeringsavdelning presenterar stadskoncernen och

koncernstyrningen.

Féredragande
férvaltningschef Antti Peltonen
Upplysningar
Antti Peltonen, chef for forvaltningsforfarande, telefon: 310 36018
antti.peltonen@hel.fi

Sokande av &ndring
Forbud mot s6kande av andring, beredning eller verkstallighet
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§ 27

Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytékirjan tarkastajien valinta

Paatos

Kasittely

Paatdosehdotus

Muutoksenhaku

Kansalliskielilautakunta p&atti todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.

Samalla kansalliskielilautakunta paatti valita pdytékirjantarkastajiksi

Stina Sjoblomin ja May Hogdalin

Puheenjohtajan ehdotuksesta valittiin poytakirjantarkastajiksi
yksimielisesti Stina Sjoblom ja May Hégdal.

Kansalliskielilautakunta paattaa todeta kokouksen laillisesti koolle
kutsutuksi ja paatosvaltaiseksi.

Samalla kansalliskielilautakunta paattaa valita poytakirjantarkastajiksi
Hanna Lahteenmaéen ja Kristiina Michelssonin.

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

15.5. 2025
§28

Kansalliskielilautakunnan raportti ns. kunta-Helsinkiin liittyvasta toiminnasta
toimikaudella 2023-25

Paatos
Kansalliskielilautakunta antoi kaupunginhallitukselle liitteend
1 olevan raportin toiminnastaan ja ehdotuksistaan.

Kasittely
Kokouksessa hallintomenettelypaallikkd Antti Peltonen esitteli
kansalliskielilautakunnan raportin ns. raportti ns. kunta-Helsinkiin
liittyvasta toiminnasta toimikaudella 2023-25.
Kansalliskielilautakunta paatti yksimielisesti antaa
kaupunginhallitukselle litteen& 1 olevan raportin toiminnastaan ja
ehdotuksistaan.
Kansalliskielilautakunta huomautti, ettd kansainvalisissa yhteyksissa
kaksikielisen logon kayttoa tulisi priorisoida ja paatti lisata seuraavan
kohdan kansalliskielilautakunnan raporttiin.
Kaksikielisen Helsinki-Helsingfors-logon kayttda tulisi myds suosia
viestinnassa, joka on suunnattu kansainvalisille yleiséille. On
todennakoista, etté vastaanottajakunnassa on myos
pohjoismaalaisia, jolloin kaksikielinen logo vahvista Helsingin
mielikuva pohjoismaisena kaupunkina.

Paatosehdotus

Kansalliskielilautakunta antaa kaupunginhallitukselle liitteen&
1 olevan raportin toiminnastaan ja ehdotuksistaan.

Esittelijan perustelut

Helsingin kaupungin hallintosaannon 25 luvun 6 8:n mukaan
kansalliskielilautakunnan tehtavana on lakisaateisten sosiaali-,
terveys- ja pelastustointa koskevien tehtavien lisaksi koko kaupungin
toimintaa koskien:

1 selvittaa, arvioida ja maaritella ruotsin kielella tarjottavien
palveluiden tarvetta ja henkiloston kielitaitoa sekd seurata naiden
palvelujen saatavuutta ja laatua;

2 selvitysten, arvioinnin ja seurannan perusteella tehda ehdotuksia
toimenpiteiksi ruotsinkielisten palvelujen ja palveluketjujen
kehittamiseksi seka henkiloston kielitaitovaatimuksiksi ja kielitaidon
kehittamiseksi seka antaa naihin liittyvia lausuntoja;

3 kéasitella kaksikielisyyden suunnitelmallista edistamista kaupungin
toiminnassa sekéa raportoida kaksikielisyyden toteutumisesta seka
kaupungin palvelujen ja henkiloston kielivarannon kehittamistyosta
lautakunnan maéaarittelemilla kohdealueilla.
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Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

Liitteen& 1 olevaan raporttiin on koottu tiedot lautakunnan
toiminnasta 2023-2025 ja sen ehdotukset kaksikielisyyden
edistamiseksi.

Esittelija

hallintomenettelypaallikkd

Antti Peltonen
Lisatiedot

Antti Peltonen, hallintomenettelypaallikkd, puhelin: 310 36018

antti.peltonen@hel.fi
Liitteet
1 Kansalliskielilautakunnan raportti

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

8§29

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kaksikielisyyssuunnitelma

Paatos
Kansalliskielilautakunta paatti merkita tiedoksi saadun informaation.

Kasittely
Kokouksessa erikoissuunnittelija Laura Larkka esitteli sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimen kaksikielisyysuunnitelman.
Kansalliskielilautakunta on tyytyvainen kaksikielisyysuunnitelmaan,
joka on sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan ensimmainen.
Lautakunta huomautti, ettéa suunnitelman tulee olla helposti
henkiloston saatavilla esimerkiksi kaupungin intranetissa ja
suunnitelman toteutumista on seurattava vuosittain.

Paatosehdotus

Kansalliskielilautakunta paattaa merkita tiedoksi saadun
informaation.

Esittelijan perustelut

Kaupunginhallitus hyvaksyi 28.2.2022, 161 8§ Helsingin kaupungin
palvelujen tasa-arvo- ja yhdenvertaisuussuunnitelman.

Suunnitelman kaupunkiyhteisena toimenpiteena on
kaksikielisyyssuunnitelmien paivittaminen.

Kansalliskielilautakunnalle on toimitettu sosiaali-, terveys- ja
pelastustoimialan kaksikielisyyssuunnitelma.

Sosiaali-, terveys ja pelastustoimialan kaksikielisyyssuunnitelman
toimenpidesuunnitelmien yhteisina tavoitteina on, etta
ruotsinkielentaitoisen henkiloston saatavuus ja pysyvyys paranee,
ruotsinkieliset palveluketjut toimivat ja ruotsinkielinen asiakasviestinta
paranee. Toimialalla on sovittu toimialatasoisista toimenpiteista
tavoitteiden saavuttamiseksi.

Esittelija
vs. paatdksenteko- ja valvontajohtaja
Sofie Klawér-Kallio
Lisatiedot
Sofie Klawér-Kallio, laatupaallikkd, puhelin: 310 76510
sofie.klawer-kallio@hel.fi
Liitteet

1 Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan kaksikielisyyssuunnitelma
Muutoksenhaku
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h Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéonpano
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- Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
15.5. 2025
§ 30

Helsingin kaupunkikonserni ja konserniohjaus

Paatos
Kansalliskielilautakunta paatti merkita tiedoksi saadun informaation.

Kasittely
Kokouksessa kaupunginkanslian talous- ja suunnitteluosaston
konserniohjauspaallikkd Atte Malmstrom esitteli kaupunkikonsernia ja
konserniohjausta.

Konserniohjauksella on keskeinen rooli kielivaatimusten
selkiyttamisessa erityisesti niissa yhtioissa, joissa kunnalla on
maaraysvalta. Kansalliskielilautakunta kehottaa seuraamaan kielilain
soveltamista kaupungin tytaryhtidissa jarjestelmallisesti, jotta
kieliyhmien yhdenvertainen kohtelu toteutuisi.

Paatosehdotus
Kansalliskielilautakunta paattaa merkita tiedoksi saadun
informaation.

Esittelijan perustelut
Kuntalain (410/2015) 6 §:n mukaan yhteiso, jossa kunnalla on
kirjanpitolain (1336/1997) mukainen maaraysvalta, on kunnan
tytaryhteisd. Kunta tytaryhteiséineen muodostaa kuntakonsernin.
Lain 47 8:n mukaan omistajaohjauksella on huolehdittava siita, etta
kunnan tytaryhteisén toiminnassa otetaan huomioon kuntakonsernin
kokonaisetu. Konserniohjeessa, jonka valtuusto hyvéksyy, annetaan
tarkempia méaarayksia.

Helsingin kaupungin hallintos&&nnon 6 luvun 2 8:n mukaan
konsernijohtoon kuuluvat kaupunginvaltuusto, kaupunginhallitus,
kaupunginhallituksen konsernijaosto, pormestari ja
apulaispormestarit seka kansliapaallikko.

Kielilain (423/2003) 24 §:n mukaan palvelua tuottavan yhtion, jossa
kaksikielisella kunnalla on maaraamisvalta, on annettava palvelua ja
tiedotettava suomeksi ja ruotsiksi toiminnan laadun ja asiayhteyden
edellyttamassa laajuudessa ja tavalla, jota kokonaisuutena arvioiden
ei voida pitdéd yhtion kannalta kohtuuttomana.

Kielisyyskysymykset ovat yhtion mukaan hyvin erilaisia riippuen
toiminnasta ja palveluista.

Konserniohjauksen paallikké Atte Malmstréom kaupunginkanslian
talous- ja suunnitteluosastolta esittelee kokouksessa
kaupunkikonsernia ja konserniohjausta.

Esittelija
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Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

hallintomenettelypaallikkd
Antti Peltonen
Lisatiedot
Antti Peltonen, hallintomenettelypaallikkd, puhelin; 310 36018
antti.peltonen@bhel.fi
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantdonpano
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h Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

15.5. 2025

Helsingfors stads nationalspraksnamnd
Helsingin kaupungin kansalliskielilautakunta

Bjorn Mansson
ordférande
puheenjohtaja
27-30 §

Johanna Kumpulainen
protokollférare
poytakirjanpitéja
27-30 §

Protokollet justerat
Poytéakirja tarkistettu

Stina Sjéblom May Hogdal



