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% Helsingfors stad Protokoll
Kansalliskielilautakunta
Nationalspraksnamnden
26.3.2026
Tid
26.3.2026 kl. 15.30-17.08
Plats
Bockska huset
Konferensrummet 125 Frey / elektroniskt sammantrade
Alexandersgatan 20
Narvarande
Ledamoter
Bogomoloff, Harry nationalspraksnamndens
ordférande
Bergman, Simon
Hellman, Veera
Lénnroth, Sofia
Olin, Bicca
Taipale, Marianne
Wahlbeck, Kristian
Ovriga
Peltonen, Antti direktor for forvaltningsforfarande
Sorvettula, Johanna chef for juridiska arenden och
forvaltningsarenden
Almqvist, Casper kommunikationsexpert
Finstrom-Haanpaa, Maria specialplanerare
Hilli, Ronja specialplanerare
Kangasmaki, Antti translator
Krogell-Magni, Pi enhetschef for extern
kommunikation, kl. 15.30-16.19
Lukka, Maikki marknadsforingschef, kl. 15.30—
16.28
Ruusunen, Mika grafisk expert, kl. 15.30-16.28
Ordférande
Harry Bogomoloff nationalspraksnamndens
ordférande, 12-15 §
Foredragande

direktor for forvaltningsforfarande,
13,15 §

chef for juridiska arenden och
forvaltningsarenden,

14 §

translator, 12-15 §
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Kokousaika

Kokouspaikka

Lasna

Jasenet

Muut

Puheenjohtaja

Esittelijat

Poytakirjanpitaja

26.3.2026 klo 15.30-17.08
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Kangasmaki, Antti
Krogell-Magni, Pi

Lukka, Maikki

Ruusunen, Mika

Harry Bogomoloff

Antti Peltonen
Johanna Sorvettula

Antti Kangasmaki

kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja

hallintomenettelyjohtaja

laki- ja hallintoasioiden paallikko
viestintaasiantuntija
erityissuunnittelija
erityissuunnittelija
kielenkaantaja

ulkoisen viestinnan yksikon
paallikko, klo 15.30-16.19
markkinointipaallikko, klo 15.30—
16.28

graafinen asiantuntija, klo 15.30—
16.28

kansalliskielilautakunnan
puheenjohtaja, 12-15 §

hallintomenettelyjohtaja, 13, 15 §

laki- ja hallintoasioiden paallikko,
14 §

kielenkaantaja, 12-15 §
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§ Arende
Asia
12 Sammantradets laglighet och beslutsférhet samt val av protokolljusterare

Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

13 Kommunikation, varumarke och tvasprakighet
Viestinta, brandi ja kaksikielisyys

14 Nationalspraksnamndens arsberattelse 2025
Kansalliskielilautakunnan vuosikertomus 2025

15 Ovriga a@renden
Muut asiat
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§12
Sammantradets laglighet och beslutsforhet samt val av protokolljusterare
Beslut
Nationalspraksnamnden konstaterade att sammantradet ar lagligen
sammankallat och beslutsfort.
Samtidigt valde nationalspraksnamnden Veera Hellman och Sofia
Lonnroth enhalligt till protokolljusterare.
Behandling

Pa forslag av ordféranden valdes Veera Hellman och Sofia Lénnroth
enhalligt till protokolljusterare.

Beslutsforslag
Nationalspraksndmnden konstaterar att sammantradet ar lagligen
sammankallat och beslutsfort.

Samtidigt valjer nationalspraksnamnden Veera Hellman och Sofia
Lonnroth till protokolljusterare.

Sokande av andring
Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet
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§13
Kommunikation, varumarke och tvasprakighet

Beslut
Nationalspraksnamnden antecknade den information som férelagts.
Nationalspraksnamnden framfor dessutom som sin synpunkt att man i
regel bér anvanda den tvasprakiga versionen av stadens logotyp.
Behandling

Enhetschef for extern kommunikation Pi Krogell-Magni,
marknadsforingschef Maikki Lukka, grafisk expert Mika Ruusunen och
kommunikationsexpert Casper Almqvist berattade om stadens
kommunikation och varumarke i synnerhet med tanke pa
tvasprakigheten.

Nationalspraksnamnden konstaterade under diskussionen att man i
regel bér anvanda den tvasprakiga versionen av stadens logotyp.

Beslutsforslag
Nationalspraksnamnden antecknar den information som forelagts.
Foredragandens motiveringar

Enligt 32 § i spraklagen (423/2003) ska information som kommunala
myndigheter riktar till allmanheten ges pa finska och svenska i
tvasprakiga kommuner.

En tvasprakig myndighets meddelanden, kungorelser och anslag samt
annan information till allmanheten ska finnas pa finska och svenska.
Myndigheten ska se till att bade den finsksprakiga och den
svensksprakiga befolkningens behov av information tillgodoses.

Enligt 25 kap. 1 § 1 mom. i férvaltningsstadgan fér Helsingfors stad
ska stadens forvaltning och tjanster ordnas sa att invanarna och
servicetagarna kan fa betjaning pa sitt eget sprak, finska eller
svenska, inom stadens alla verksamhetsomraden och sa att
invanarnas och servicetagarnas sprakliga rattigheter tryggas aven
annars.

Kommunikationen styrs med kommunikationens riktlinjer som
stadsstyrelsen har godkant och som preciseras med
kommunikationens anvisningar och varumarkeskonceptet.

Vid sammantradet berattar enhetschef for extern kommunikation Pi
Krogell-Magni, marknadsforingschef Maikki Lukka, grafisk expert Mika
Ruusunen och kommunikationsexpert Casper Alimqvist om stadens
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kommunikation och varumarke i synnerhet med tanke pa
tvasprakigheten.

Foéredragande
direktor for férvaltningsforfarande
Antti Peltonen

Upplysningar
Antti Peltonen, direktor for férvaltningsforfarande, telefon: 310 36018
antti.peltonen@hel.fi

Sokande av andring
Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet



Helsingin kaupunki Poytakirja 3/2026 7 (16)
Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

26.3.2026

§ 14
Nationalspraksnamndens arsberattelse 2025

Beslut
Nationalspraksnamnden beslutade bordlagga arendet.

Behandling
Nationalspraksnamnden beslutade enhalligt bordlagga arendet till sitt
nasta sammantrade 9.4.2026.

Beslutsforslag

Nationalspraksnamnden lamnar stadsstyrelsen sin berattelse (bilaga
1) om hur tjansterna pa minoritetens sprak har genomférts i social-,
halsovards- och raddningssektorn.

Foredragandens motiveringar

Enligt 19 § 4 mom. i lagen om ordnande av social- och halsovarden
och raddningsvasendet i Nyland (615/2021) ska Helsingfors stads
nationalspraksnamnd arligen lamna stadsstyrelsen en berattelse om
hur tjansterna pa minoritetens sprak har genomforts. Stadsstyrelsen
lamnar stadsfullmaktige ett utldtande om de atgarder som namndens
berattelse ger anledning till.

| berattelsen finns en sammanstallning 6ver namndens verksamhet
2025 samt information om hur tjansterna pa minoritetens sprak har
genomforts. | berattelsen ingar aven en bedémning av namndens
atgardsforslag och en uppdaterad uppfoljningsmetod for férslag om
hur tjansterna pa minoritetens sprak kan utvecklas.

Beredningen av arsberattelsen framskrider enligt tidsplanen.
Berattelsen behandlas i social-, halsovards- och raddningsnamnden
28.4, i stadsstyrelsen 1.6 och i stadsfullmaktige 17.6.

Foéredragande
chef for juridiska arenden och férvaltningsarenden
Johanna Sorvettula

Upplysningar
Maria Finstrom-Haanpaa, specialplanerare, telefon: 310 36375
maria.finstrom-haanpaa@hel.fi

Bilagor
1 Nationalspraksnamndens berattelse om hur tjansterna pa
minoritetens sprak har genomférts ar 2025
2 Sammandrag av andringar
3 Nationalspraksnamndens berattelse om hur tjansterna pa

minoritetens sprak har genomférts ar 2025, med
andringsmarkeringar
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Sokande av andring
Forbud mot sOkande av andring, beredning eller verkstallighet
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§ 15
Ovriga drenden

Beslut
Nationalspraksnamnden diskuterade eventuella 6vriga arenden och

antecknade den information som forelagts.

Behandling
Ledamoten Wahlbeck tog upp att de sprakliga rattigheterna ska
beaktas i den utredning som galler klient- och patientdatasystemet

Apotti.

Beslutsforslag

Nationalspraksnamnden diskuterar eventuella évriga arenden och
antecknar den information som férelagts.

Foredragandens motiveringar

Nationalspraksnamnden kan diskutera eventuella évriga arenden.
Nationalspraksnamnden kan inte fatta nagra egentliga beslut om
ovriga arenden.

Foéredragande
direktor for forvaltningsférfarande
Antti Peltonen

Upplysningar
Antti Peltonen, direktor for forvaltningsforfarande, telefon: 310 36018
antti.peltonen@hel. fi

Sokande av @ndring
Forbud mot s6kande av andring, beredning eller verkstallighet
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§12
Kokouksen laillisuuden ja paatosvaltaisuuden toteaminen seka
poytakirjan tarkastajien valinta

Paatos
Kansalliskielilautakunta totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi
ja paatosvaltaiseksi.
Samalla kansalliskielilautakunta valitsi poytakirjantarkastajiksi
yksimielisesti Veera Hellmanin ja Sofia Lonnrothin.

Kasittely
Puheenjohtajan ehdotuksesta poytakirjantarkastajiksi valittiin
yksimielisesti Veera Hellman ja Sofia Lonnroth.

Paatosehdotus
Kansalliskielilautakunta toteaa kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja
paatosvaltaiseksi.
Samalla kansalliskielilautakunta valitsee poytakirjantarkastajiksi Veera
Hellmanin ja Sofia Lonnrothin.

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§13
Viestinta, brandi ja kaksikielisyys

Paatos
Kansalliskielilautakunta merkitsi tiedoksi saadun informaation.
Kansalliskielilautakunta esittaa lisaksi nakemyksenaan, etta kaupungin
logosta tulisi paasaantoisesti kayttaa kaksikielista versiota.

Kasittely
Ulkoisen viestinnan yksikon paallikké Pi Krogell-Magni,
markkinointipaallikkdé Maikki Lukka, graafinen asiantuntija Mika
Ruusunen ja viestintaasiantuntija Casper Almqvist kertoivat kaupungin
viestinnasta ja brandista erityisesti kaksikielisyyden nakokulmasta.

Kansalliskielilautakunta totesi keskustelun aikana, etta kaupungin
logosta tulisi padsaantoisesti kayttaa kaksikielista versiota.

Paatosehdotus
Kansalliskielilautakunta merkitsee tiedoksi saadun informaation.
Esittelijan perustelut

Kielilain (423/2003) 32 §:n mukaan kunnallisen viranomaisen yleisolle
suunnatussa tiedottamisessa on kaksikielisessa kunnassa kaytettava
suomen ja ruotsin kielta. Kaksikielisen viranomaisen ilmoitukset,
kuulutukset ja julkipanot seka muut yleisodlle annettavat tiedotteet tulee
antaa suomen ja ruotsin kielella. Viranomaisen tulee huolehtia seka
suomen- etta ruotsinkielisen vaeston tiedonsaantitarpeista.

Helsingin kaupungin hallintosaannon 25 luvun 1 §:n 1 momentin
mukaan kaupungin hallinto ja palvelut on jarjestettava niin, etta
asukkaita ja palvelujen kayttgjia pystytaan palvelemaan heidan omalla
kielelladn, suomen tai ruotsin kielella, kaikilla kaupungin
tehtavaalueilla ja ettda muutoinkin asukkaiden ja palvelujen kayttajien
kielelliset oikeudet turvataan.

Viestintda ohjataan kaupunginhallituksen hyvaksymilla viestinnan
linjauksilla, joita tarkentavat viestinnan ohjeet seka brandikonsepti.

Ulkoisen viestinnan yksikon paallikkod Pi Krogell-Magni,
markkinointipaallikkd Maikki Lukka, graafinen asiantuntija Mika
Ruusunen ja viestintdasiantuntija Casper Almqvist kertovat
kokouksessa kaupungin viestinnasta ja brandista erityisesti
kaksikielisyyden nakokulmasta.

Esittelija
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hallintomenettelyjohtaja
Antti Peltonen

Lisatiedot
Antti Peltonen, hallintomenettelyjohtaja, puhelin: 310 36018
antti.peltonen@hel.fi

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§14
Kansalliskielilautakunnan vuosikertomus 2025

Paatos
Kansalliskielilautakunta paatti panna asian poydalle.
Kasittely
Kansalliskielilautakunta paatti panna asian yksimielisesti poydalle
seuraavaan 9.4.2026 pidettavaan kokoukseensa.
Paatosehdotus

Kansalliskielilautakunta antaa kaupunginhallitukselle litteena 1 olevan
kertomuksen kielivahemmistojen palvelujen toteutumisesta sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialalla.

Esittelijan perustelut

Sosiaali- ja terveydenhuollon seka pelastustoimen jarjestamisesta
Uudellamaalla annetun lain (615/2021) 19 §:n 4 momentin mukaan
Helsingin kaupungin kansalliskielilautakunnan on annettava vuosittain
kaupunginhallitukselle kertomus kielivahemmiston palvelujen
toteutumisesta. Kaupunginhallitus antaa kaupunginvaltuustolle
lausunnon toimenpiteista, joihin lautakunnan antama kertomus antaa
aihetta.

Kertomukseen on koottu tiedot lautakunnan toiminnasta vuonna 2025
seka kielivahemmiston palvelujen toteutumisesta. Kertomus sisaltaa
myos lautakunnan toimenpide-ehdotusten arvioinnin seka paivitetyn
seurantamenetelman kielivahemmistojen palvelujen
kehittdmisehdotuksiksi.

Vuosikertomuksen valmistelu etenee aikataulun mukaisesti. Kertomus
kasitellaan sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnassa 28.4.,
kaupunginhallituksessa 1.6. ja kaupunginvaltuustossa 17.6.

Esittelija
laki- ja hallintoasioiden paallikkd
Johanna Sorvettula
Lisatiedot
Maria Finstrdom-Haanpaa, erityissuunnittelija, puhelin: 310 36375
maria.finstrom-haanpaa@hel.fi
Liitteet
1 Kansalliskielilautakunnan kertomus kielivahemmistén palvelujen
toteutumisesta 2025
2 Yhteenveto muutoksista
3 Kansalliskielilautakunnan kertomus kielivahemmistdn palvelujen

toteutumisesta 2025, muutosmerkinndin



Helsingin kaupunki Poytakirja 3/2026 14 (16)
h Helsingfors stad Protokoll

Kansalliskielilautakunta

Nationalspraksnamnden

26.3.2026

Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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§15
Muut asiat
Paatos
Kansalliskielilautakunta keskusteli mahdollisista muista asioista ja
merkitsi tiedoksi saadun informaation.
Kasittely
Jasen Wahlbeck toi esille, etta kielelliset oikeudet tulee huomioida
asiakas- ja potilastietojarjestelma Apottia koskevassa selvityksessa.
Paatosehdotus

Kansalliskielilautakunta keskustelee mahdollisista muista asioista ja
merkitsee tiedoksi saadun informaation.

Esittelijan perustelut

Kansalliskielilautakunta voi kdayda keskustelua mahdollisista muista
asioista. Muista asioista ei voida tehda varsinaista paatosta.

Esittelija
hallintomenettelyjohtaja
Antti Peltonen
Lisatiedot
Antti Peltonen, hallintomenettelyjohtaja, puhelin: 310 36018
antti.peltonen@hel.fi
Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
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Helsingfors stads nationalspraksnamnd
Helsingin kaupungin kansalliskielilautakunta

Harry Bogomoloff
ordférande
puheenjohtaja
12-15§

Antti Kangasmaki
protokollférare
poytakirjanpitaja
12-15§

Protokollet justerat
Poytakirja tarkistettu

Veera Hellman Sofia Lonnroth



