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Asia: Vanhusneuvoston lausunto valtuutettu Maija Karhusen aloitteesta esteetto-
myysosaamisen parantaminen

Esteettomyyden ja saavutettavuuden edistaminen kuuluu vanhusneuvoston
perustehtavaan. Neuvosto seuraa, etta Helsingin palveluissa huomioidaan es-
teettomyys ja saavutettavuus seka ikaantyneiden kaupunkilaisten yhdenvertai-
set mahdollisuudet liikkua, asioida ja osallistua. Vanhusneuvosto kannattaa
valtuutettu Maija Karhusen aloitetta esteettomyysosaamisen vahvistamisesta
Helsingissa. Aloitteessa tunnistetaan keskeinen haaste: esteettomyytta koske-
vat linjaukset ja suunnitelmat eivat aina toteudu kaytannossa. Kaupunkitasoi-
nen ohjaus, vastuut ja osaaminen kaipaavat vahvistamista, mika heijastuu
ikaantyneiden arkeen, likkumiseen, palveluiden kayttoon ja osallisuuteen.

Esteettomyysasiamiehen tai vastaavan asiantuntijatehtavan resurssit ja osaa-
minen tulee varmistaa Helsingissa. Pelkka esteettomyyden sisallyttaminen
osaksi normaalia toimintaa ei ole riittavaa, silla maaraysten noudattaminen
edustaa vain minimitasoa. Tarvitaan keskitettya asiantuntemusta, joka tukee
eri toimialoja ja varmistaa esteettomyyden laadukkaan ja yhdenmukaisen to-
teutumisen.

Vanhusneuvosto pitaa perusteltuna, etta kaupungin henkilostdlle jarjestetaan
saannollista perehdytysta ja koulutusta esteettomyydesta ja saavutettavuu-
desta. Osaamisen tarve koskee fyysisen ympariston lisaksi palveluiden ja digi-
taalisten ratkaisujen saavutettavuutta, ja henkiloston vaihtuvuus edellyttaa jat-
kuvaa osaamisen yllapitoa. Esteettomyys- ja saavutettavuustyodlle tulee lisaksi
maaritella selkeat vastuutahot, omistajuus ja raportointikaytannot koko kaupun-
kiorganisaatiossa. llman selkeita vastuita esteettomyys jaa hajanaiseksi eika
toteudu yhdenvertaisesti. Tama huoli on todettu myos vanhus- ja vammaisneu-
vostojen yhteisessa kannanotossa 26.2.2025, jossa korostetaan kaupunkitasoi-
sen ohjauksen, koordinoinnin ja resurssien varmistamista. Lisaksi vanhusneu-
vosto on nostanut 14.1.2026 kaupunkiymparistdon toimialajohtajan tapaami-
sessa esiin tarpeen esteettomyysasiamiehen tehtavan jatkuvuudelle.

Vanhusneuvosto painottaa, etta esteettomyys tulee huomioida kokonaisuutena
uudis- ja korjausrakentamisessa, hankinnoissa, palveluiden toteutuksessa, liik-
kumisessa seka digitaalisissa ja ei-digitaalisissa palveluissa. Kaupungin tulee
varmistaa riittava asiantuntijaresurssi, selkeat vastuut seka esteettomyyden
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huomioiminen johdonmukaisesti myods hankinnoissa, tarjouspyynnoissa ja kay-
tannon toteutuksessa. Esteettomyys ei rajaudu vain rakennuksiin, vaan se kat-
taa koko palveluketjun ja arjen liikkumisen. Erityisesti on huomioitava liikkkumis-
ja aistirajoitteiset, muistisairaat seka apuvalineita kayttavat henkilot. Kaytannon
kokemukset osoittavat, etta suunnitteluperiaatteiden tayttyminen ei aina takaa
toimivia ratkaisuja. Esteettomyys ja saavutettavuus perustuvat lainsaadantoon
ja ovat osa yhdenvertaisuutta ja perusoikeuksia. Uudet velvoitteet laajentavat
esteettomyyden koskemaan entista laajemmin palveluja ja digitaalisia ratkai-
suja, mika edellyttaa systemaattista toimeenpanoa, osaamista ja selkeaa johta-
mista.

Vanhusneuvoston nakemys on, etta:

o esteettomyysasiantuntijan tehtava ja resurssit tulee varmistaa

e henkilostdn osaamista tulee vahvistaa systemaattisesti

o esteettomyys- ja saavutettavuustyolle tulee maaritella selkeat vastuut,
omistajuus ja seuranta

Vanhusneuvosto pyytaa huomioimaan Helsingin vammaisneuvoston tekeman
lausunnon. Esteettomyys on keskeinen edellytys ikaantyneiden osallisuudelle,
turvalliselle liikkumiselle ja kotona asumiselle. Esteetdn kaupunki on toimiva
kaikille ikaryhmille ja keskeinen osa Helsingin tulevaisuutta.
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