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Vammaisneuvoston
tehtavat:

Vammaisheuvoston tehtavana on
varmistaa vammaisten ja pitkaaikais-
sairaiden kaupunkilaisten osallistumis-
ja vaikuttamismahdollisuuksia.
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Helsingin vammaisneuvosto

Seuraa ja vaikuttaa, etta Helsingin palvelujen kehittamisessa
otetaan huomioon niiden riittavyytta ja soveltuvuutta vammaisille
ja pitkaaikaissairaille kaupunkilaisille

Seuraa ja vaikuttaa, etta Helsingin palveluissa huomioidaan
esteettdmyys ja saavutettavuus

tuo esiin vammaisten ja pitkaaikaissairaiden ihmisten
nakokulmaa

tekee esityksia, lausuntoja ja kannanottoja kaupungin muille
toimijoille

edistaa Helsingin kaupungin ja pitkdaikaissairaus- ja
vammaisyhdistysten valista yhteistyota

edistaa palveluita ja osallistumismahdollisuuksia koskevaa
viestintaa.
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Viestinnan periaatteet

Viestintd on oikea-aikaista, avointa, luotettavaa ja
vuorovaikutteista.

Vammaisneuvosto viestii ymmarrettavasti, kayttaa selkeaa kielta
ja hyvaa tyylia. Kayttaa viittomakielen, selkokielen ja
kirjoitustulkkausta/livetekstitysta viestinnassa.

Viestii vastaanottajalahtdisesti, puhuttelevasti ja vaikuttavasti.

Kayttaa visuaalisia keinoja mahdollisuuksien mukaan asioiden
havainnollisuutta muun muassa tekstitettyjen videoiden,
infografiikoiden ja kuvien avulla.

Vammaisneuvosto ei ota kantaa yksityisten ihnmisten tilanteisiin
tai yksittaisen jarjeston toimintaan. Vammaisneuvosto voi ottaa
kantaa kansalliseen lainsaadantéon, mikali silla on yhteys
vammais-neuvoston toimintaan.
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Viestinnan tavolitteet

« Tuo esiin vammaisten ja pitkaaikaissairaiden
helsinkilaisten tarpeita.

« Edistaa eri tavoin vammaisten ja pitkaaikaissairaiden
kaupunkilaisten yhdenvertaisten osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia heitd koskevissa
asioissa kaupungin palvelujen valmistelu-,
suunnittelu- ettd paatdsvaiheessa.

« Tehda tunnetuksi vammaisneuvoston ajamia asioita
kaupungin organisaatiossa, pitkaaikaissairaus- ja
vammaisjarjestoille seka kaupunkilaisille.

« Edistda vammaisneuvoston ja vammais- ja
pitkadaikaissairausyhdistysten yhteistyota.
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Paaviesti

« Vammaisten ja pitkdaikaissairaiden
kaupunkilaisten yhdenvertaisuus ja
osallisuus on otettava huomioon
kaupungin kaikessa toiminnassa ja
paatdksenteossa.

« Vammaisneuvosto viestii Helsingin
kaupungin toimintaymparistossa
vammaisneuvoston toimintaan
kuuluvista asioista.
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Kohderyhmat

« Kaupungin organisaatio

 Eri toimialojen ammattilaiset ja toimialajohtajat,
joiden vastuualueilla valmistellaan asioita ja
palveluja seka tehddaan vammaisten ja
pitkdaikaissairaiden elamaan vaikuttavia
paatoksia.

« Valtuutetut, kaupunginhallitus, valtuustoryhmat ja
kaupungin toimielinten luottamushenkilot,
lautakuntien jasenet.

« Vammais- ja pitkaaikaissairaiden jarjestot
« Vammaisneuvoston jasenet ja varajasenet

« Kaupunkilaiset, kaikki stadilaiset!
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Viestintakanavat

Lausunnot ja kannanotot

Laheteta&n lausunnon/kannanoton asian valmistelijalle vastaanottajaorganisaatioon ja nakyvan jakelun
mukaan. Tiedoksi vammaisneuvoston jasenille ja varajasenille.

Kaupungin toimialojen asiantuntijoiden
saanndlliset tapaamiset

Kutsutaan kokouksiin toimintakauden aikana toimialojen johtajat ja toimialojen asiantuntijoijta.

Kaupungin paattajat, valtuustoryhmat ja
luottamushenkildiden tapaamiset

Tapaamiset, mm. 3.12., lausunnot, kannanotot, tiedotteet ja viestit valtuustoryhmille, lautakunnan jasenille.
Kannustetaan vammaisneuvoston jasenia ja varajasenia vaikuttamaan henkilokohtaisesti.

Digitaalinen viestinta

Vammaisneuvoston verkkosivut

Muistiot, lausunnot, kannanotot sekd neuvoston jasenet https://paatokset.hel.fi/vammaisneuvosto.

Vammaisneuvoston tiedote tarvittaessa

Lahetetadn Helsingissa toimiville pitkdaikaissairaus- ja vammaisyhdistyksille ja vammaisneuvoston
jasenille, jotka valittavat tiedotetta eteenpain.

Kaupunginkanslian uutiskirjeet

Kaupunginkanslian jarjestoyhteistyon uutiskirjeessa lyhyesti vammaisneuvoston ajankohtaisista: helsingin-
kaupunki-kaupunginkanslian-jarjestoyhteistyo (mail-eur.net).

Sosiaalinen media

Tehd&an yhteisty6ta kaupungin some viestinnan kanssa mm. tapahtumista tiedottamiseksi (Facebook).

Tapahtumaviestinta

Yleisotilaisuudet, tunnustuksen julkistaminen

Tilaisuuksien (+ avoin kokous) striimaus Helsinki-kanavalle. Erillinen tiedote esteettomyys- ja
saavutettavuustunnustuksen kohteen julkistamisesta.

Y hteisty6tapahtumat, messut

Vammais- ja pitkaaikaissairausyhdistysten ja vammaisneuvoston yhteinen tapaaminen kevatkaudella.
Erillinen toteutussuunnitelma tapahtumasta ja viestinnasta. Puheenvuorot, esittelypoyta.

YhteistyOtapaamiset ja keskustelut

Yhteistydkumppanien ja sidosryhmien kanssa, esim. paakaupunkiseudun kuntien ja Uudenmaan eri
hyvinvointialueiden vammaisneuvostojen tapaamiset.

Helsinki l
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Vammaisneuvoston
sisainen viestinta

« Kokouskutsut, kutsut tilaisuuksiin ja muut
vammaisneuvoston toimintaan liittyvat tiedot
sahkoOpostissa jasenille ja varajasenille.

* asiakirjojen tydstaminen sahkopostilla

« Jasenet ja varajasenet vuorovaikuttajina

e esim. omat taustaryhmat: yhdistykset,
valtuustorynhmat, toimialat.

« Tyovaliokunnan keskindinen viestinta
sahkopostilla ja whatsapp-viesteilla.

Viestinnan
vastuut

Vammaisneuvoston
puheenjohtaja ja
tyovaliokunta valmistelee
vammaisneuvoston
kokoukselle.

- Sihteeri/asiantuntija
valmistelee
puheenjohtajiston ja
tyovaliokunnan apuna.

Apuna kaupungin sisdinen ja
ulkoinen viestinta.

- Sisall6t tarvitaan

vammaisneuvostolta.
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Vammaisneuvoston jasenet ja varajasenet viestivat 1

« "Kerron tiivistetysti ne asiat, joilla on « Kaytan yhdistyksen postituslistoja
vaikutusta tavallisen kansalaisen ja tiedotteita. Kirjoitan juttua
arkeen.” uutiskirjeeseen ja sahkoiseen

lehteemme. Jasenistolle viestinta-
kanavana toimii yhdistyksen
verkkosivut.”

* "Minulle on luotu postituslista, mihin
voin jakaa ajankohtaisia asioita ja
saada nopeita nakemyksia esim.
kannanottoihin yms.” « "Kayn tapaamassa jarjeston

edustajia - luottamushenkiloita ja

tyontekijoita. Vierailen hallituksen
kokouksessa 2-3 krt vuoden
alkana.”

* "Yhdistysta koskevissa asioissa seka
vammaisia ja pitkaaikaissairaita laajasti
koskevissa asioissa viestintakanavana
toimii sdhkoposti, jossa on myos linkki
kokousmuistioon.”
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Vammaisneuvoston jasenet ja varajasenet viestivat 2

- "Osallistun yhdistyksen
vaikuttajaryhméan kokouksiin.
Ryhmassa on alueen eri
vammaisneuvostojen jasenia /
vaikuttajia.”

* “Infoan saanndllisesti yhdistykseni
hallitusta ja jarjeston johtoa, joka
paattaa jatkotiedottamisesta
jasenistolle.”

* "Yhdistyksessa mietimme neuvoston
kanssa yhteisia projekteja. Kaytamme

myOs sosiaalista mediaa ja nettisivuja.”

« ”Jag informerar personal pa férening
och forbundet och andra
Intressepolitiskt intresserade om
aktuellt inom funktionshinderradet.”

 "Pidan tiivista yhteytta omaan
varajaseneen, joka edustaa toista
yhdistysta ja sen jasenia. Edustamme
yhdessa eriasteisia vammaisia. Aion
pitaa ruotsinkielisen sisaryhdistyksen
ajan tasalla.”

* "Puhun tuntemilleni kaupungin-
valtuutetuille ja tuntemilleni

vammaisille.”
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Vammaisnheuvoston viestintamateriaall

Valokuvat

 Ryhma- ja kokouskuvat vammaisneuvostosta

« Helsingin aineistopankin kuvamateriaali vammaisten ihmisten osallisuudesta
Esite ja yhteystietolista

» A5-koko Vahan tekstia, lisatieota QR-koodin takaa.

« Uusittava, paivitetaan, pienemmat paivitykset hoitaa sihteeri (esim.
yhteystiedon muutos), isommat tilataan graafiselta suunnittelijalta.

Tiedotepohjat

Roll up

« Kaytetaan kokouksissa, tapahtumissa ja messuilla.
« Uusitaan tarvittaessa.
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Kaupungin yhteyshenkilot neuvostolle

Puheenjohtaja ja varapuheenjohtajat yhteistydssa sihteerin ja
vammaisneuvoston kanssa vastaavat ja tuottavat kaupungin
viestintaan asian sisallon: "Kuka, mita, missa, milloin?”

Tekniseen toteutukseen saadaan apua kaupungin viestinnan asiantuntijoilta.
Viestitaan yhteistydssa kaupungin viestinnan asiantuntijoiden kanssa:
 Ulkoinen viestinta viestintdasiantuntija Nina Rintala

« Kaupungin sisainen viestintd asiantuntija ja yhdenvertaisuus viestintaasiantuntija
« kaupunginkanslian some viestintdasiantuntija Sanna Artimo

 JarjestOyhteistydn uutiskirje  xx
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Viestinnan
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